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SASI NUMARALI ARACIN
OTORAPOR
0TO EKSPERTIZ RAPORUDUR

BU RAPOR, DIMER OTO EKSPERTIZ VE OTOMOTIV HIZMETLERI SIRKETI TARAFINDAN URETILMISTIR.
HER OTORAPOR, BABIMSIZ FRANCHISE ISLETMESIDIR. HER ISLETME KENDI ORETTIGI RAPORDAN SORUMLUDUR.

v

Bayi Adresi : Cumhuriyet Mah. Adnan Menderes Bulvari No: 34 H clnef Aydln

Raporla ilgili Destek istediginizde 90 (532) 151-09-48 Numarali Telefondan Bize Ulasabilirsiniz

OUBU IGIN, RAPORUN NOTERE BILDIRILMESINE GEREK YOKTUR. ARAC YONETMELIK GEREGI GARANTI
DISINDADIR

ARAC YONETMELIK KAPSAMI DISINDA KALAN; 8 YAS /160 000 KM. SINIRININ UZERINDE OL
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Plaka : 09LV156
Motor No : 199A30004245559

ARACIN KRONIK ARIZALI PARGA GERI CAGIRMA (RECALL) KAYDI OLUP OLMADIGINI YETKILI SERVISTEN SORGULATHAY! UNUTHMAYINIZ.
IMALAT KAYNAKLI ARIZAYA SAHIP RECALL EDILMi§ ARACLARIN TAZMIN YOKOMLOLOE0 DReTIC FiRMA SORUMLULUGUNDADIR.

lamaz. Fotokopi raporlar gecersizdir. Uzerinde oynama yapilmig raporlar gegersizdir

OTORAPOR Oto Ekspertiz Raporu basim icin kullanilir. Bagka bir baski yapilamaz

o @¥ rapor doga dostu ézet rapordur ve sadece sizin igin dnemli noktalan
;4*- gerir. Detayli raporu, diger fotograflan, ekspertiz sbzlesmesini, raporun am .
"_-.r .]: ijinal olup olmadigini teyit etmek igin, Otorapor Mobil uygulamasini
‘ androld veya IPhone igletim sistemine sahip akill telefonlarimiza indirip bu & @ "‘
A sayfadaki karekodu okutarak detayli raporu gdrebilir ve raporunuzu dmar

boyu telefonunuzda saklayabilirsiniz. Karekodu tarayiniz ve raporu

telefonunuza indiriniz.

Ayrica otorapor.com sitemizden rapor is emri numarasi olan "ACN01210" FOTOBRAFLARI RENKLI GORMEK ve RAPORU ARSIVLEMEK iGiN OTORAPOR UYGULAMASINI
iNDIRIP OR KODU TELEFON KAMERASINDAN TARAYINIZ i

kodu ile elinizdeki raporun degistirilmemis oldugunu teyit edebilirsiniz.

iPhone Android

E™

51 1a50r DIHER 010 EXSPERTIE VE OTOMOTIV HIZWETLER! kel tarafindan trelimistr. Her Olarapor, bagmaz franchise itresi WM tme G Ui T apordan sorumulir

OX@GEDE» otorapor.com (SEriA) N 0721949 S5

TETEEREE R R RN RN NN RN NN NN NN NN
© Bu evraklarin tim haklan saklidir. Alinti yapilmasi veya koplanmasi yasaktir.
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L EKSPERTIZ ve MUAVENE SARTLARI

 Kurbiug veya ahic sauc vekil
W@M@tﬂﬂl&eﬂmﬁl, aracin olp ekspertiz raporunu gikaran, tespit yapip hazirlayan,
HELTS S

,'Qracm Ctorapor tarafindan ekspertiz muayene ediimesinden evvel, Otorapor aracin durumuna gore agadidaki belgelerden birini tanzim etmesi gartur. Aracin her pargasi ve har kismina ayri rapor dizenlenir. ls emrine
“imza 10m raporlar ve raporun diger sayfalar igin gecerlidir, Iy emri ile raporlar bir batunddr, Master! bu konuda bilgilendirildigini gayri kabul riicu beyan eder, - Takiif siparig - Yamilmasi gereken iglemierindetayianyla. %
‘belirtildigi bir belge, - Islem vekil aracilig lle yapiliyorsa vekilligi atisteren belge, - lslem arag sahibsi slmayan magter! tarafindan yapiliyorsa arag sabibinin Muvatakatnamesi tareflarca kargilikh imzalanarsk dizenlenif Ataca
-dosya is emri agilarak; Arag tesliminden dnce ve sonta arag fotograflan gerekiigi takdirde arag igindan ve digindan gekilerek arglhve konulur. e =
"ARAG iCINDE BULUNAN ESYALAR o
!"Arag Iginde higbir egva birakilmamig halde bos olarak Otorapor tarafindan teslim slinmakta olup migter] bunu pesinen kabul eder, Otorapor, araca takil aksesuar ve cihaziar, gahsi egyalar ve yakil miktanindan ancak buRlan
i emri kabu! esnasinda yaziimig olmasi halinde sorumiudur.
“TEKLIF *
1 Musterinin talep etmes| {izerine, verflecek hizmet icin bir kegil hazirlaniy, bu keglf msternin arzusuna gore birkag ayri pakette mugteriye sunulur. Paket igerikier www.otorapor.com sitesinds, ayni zamanda Tekif ekinde ,i‘.
< Simeveut olup, Tekiifin aynimaz bir parcasidir. Bu keslf ve paket iceriklerl aracin durumuna, meveut olan kilomstresine gére, genel olarak tahmin ediimesine yonelik ofabliir. Bu durum yapilan kesif ve migterinin arzu ettigl
paket gegerli olan fiyatlar Gzefinden gaturd olarak tatura edilecektir. (KDV dahiidir) Otorapor peketierds her tarid dedisiklik vapma ve guncelleme hakkina 6nceden haber vermeksizin sahiptir, Duyurulas web sitesinden
‘sweya sosyal medya hesaplarindan duyurulur. <4
ASLERIN YAPIMI _
_Aracin ekspertiz, bakim ve muayenes| migteri tarafindan istenilen paket iceridi esas alinarak gergelklesecektir. Ancak misterinin istegi dodrultusunda yapilacak ek hizmetler, mugterinin talep ettigi pakst iceriginde yoksa,
torapor yapitacak lglemin meblagin migteriden talep etme hakana sahiptir. Bu durumda Ek teklif formu diizenlenarek, mister talepleri isaretienir, musteri terafindan ayrica imzalanarak, onaylanir. Araca verllen hizmet
nasinda, Otorapor ahcinin, saticinin veya bu sahislar tarafindan gareviendirilen kiginin hichir madahalesini kabul etmez, Raporlar sadece migteriye veya magterinin adina aracs getiren vekile tesiim edilecektir. Ekspertiz
“yapilan aracin raporunun www.otarapor.com internet sitesinde ve dgunc kisilers paylagiimasini arag sahibi, alicy vefveyamisgteri peginen kabul etmektedi. Her bayi (franchise) ve teknikerler kend| ekspertiz yapti§
> ;Z‘f-- araglardan sorumludur. Hichir rapordan Otorapor genel merkaz sorumiu degildir.
boe -%s TEKNIiK SARTNAME N
%= Otorapor'un tespit eMigi hasarlar, aracin o anki durumunu ve teklifteki talepleri yansitmakia olup, hasasin e kadar bir masraf olugturacag ya da diger hususlar Otarapor 'un yukumidlugo attinda dediidly, Bilgiler ve veriler;
\@rag muayeng, lest ve dicam cihazlarinm teknik verileridir.
- Otorapor'un arag hakkindaki tespitieri, aracin o anki hall hazir durumu ile simirh oldugiundan, ileride olusabllecek serunlardan Diorapor sorumiu dediidir, Kilometrenin dogrulamas:, obd beyin test cihazinin veriferi
* dodruitusunda raporianir. Kilometre bilgis), aracin kilometre saatinden okunmug kilometre bilgisidir, Otoraper, aracin Kilometre saatindeki bilginin gercedi yansitmamasi dolayisiyla ekspertiz raporundaki tespitierin eksik, -
'yanhs, aldatici veya yamitic oimasindan ve bunun sonuglanndan sorumiu degildir. Kilometre fle iigill gorlg, aracin resmi fenni muayene sonuglarindan gelen kilometre bilgiler], obd beyin test bilgilerl, arag yipranma ©  +
. ldurumu ve teknikerlerin kendi gahsi gorugleri harmanianarak verilen bilgidir. Kesin kilometre teyit degildir Obd test cihazinin okumadigi ve aracin beyin kayitlanna gegmemis kilometraler teyit edilemez.
. 5=Chip tuning, stegleme yaziliny, gaz tepkime arttiric), § beyni update, moditikasyoniar ve Ipg'll araglardan Otorapor sorumiu degildir. Ve arag gancel servis beyin update'i almalidir, Ekspertizde bu noktalar kontrol.
edilmemektedic. Sorumslutuk alinmamaktadir. liincl el uzatilmg otomobil garantisi, ikinci el motoru araglar alim satim yonetmeliginde bulunan pargalan kapsar. 2. el uzatilmig garantlyl arag saticisi, arac ahcisina vermeaide.
» yukimiGdur. Aracin ekspertiz. balam ve muayenesi sonucunda verlien biigiler ve veriter Otorapor'un analiz ve gorilstdilr. Paket icerigingde bulunmamas: nedeniyle kontrold yapiimarmig olan noktalar lle paket iceriginde
bulunan ancak hakkaniyet kurallarinca gereklt incelemelerin yapiimasina ragmen bulunmast mumkin olmayan hasarlardan/masrafiardan Otorapor sorumiu degiidir. Arag ekspertizi, motor sicakken yapiimaktadis, motor
soQukken tespit edilebilen anzalardan firmamiz sorumlu degiidic Aracin higbir parcas sbkilmeden, gbz ve makine yardimiyvia ekspertiz yapiimaktadir. Ara ierisinde, i¢ pargalarda veya kisimlarda bulunan hasariarin ve
in tespit | i¢in déseme, kapak. kaplama vs parg ) sokiilmesi, O ‘un sunmug oldugu ekspertiz kapsaminda dediidir. Kaporta, katoser kistninda, deflsen parga ve boya tespitinde; Kaptic! fitiller,
tavan dosemesi airbag hava yastii kaplamalar:, kapi ig kaporta baglanti gekomastikler sokiimes! veya cekomastiklerin; degisen tespiti igin kazinmasina 1arlllar izin vermigtir. Sokulerek tespit edileblien pargalarda
Gikabilecek hasarlardan ve masraflardan Otorapor sorumiu degiidir, Bu rapor; yaklagik 30,000 (otuzbin} parcadan olusan, likinci ! bir atomabifin, sadece genel yipranmig parcalanmin, yaklagik 30 (otuz) dakika icinde yapian, .
sadece 30 daklka icerisinde test edilmesi mimkiin olan pargalarinin kontrol ve analizidir. Ekspertiz sonucu rapor edilen tim veriles, Sicumlerneles, tespitler, gorigler aracin Is emrinde belirtilen kllometre ve tarih araliginda -
gecerlidir. Bu tarih ve kilometre sonrasi aracta yipranma, hatali kultanim, yol ve hava sartlanndan olugabilecek sikintilar, striet hatalan, Uretim hatalar, kronik arizalar, UgUncd kigllerin araca verebilecedi hasar, kaza kaynakit
olarak ortaya gikabilecek arizalar ve hasarlardan Otorapor sorumiu degildir. Bu rapor, bir sigorta veya bir kasko policesi degildir. Otorapor‘un sorumiutugu ekspertiz igin aldigi (cret kadardir, Tum sorumluluk; yonetmelik.
gerefji, sattifi araca 3 sy 5000 kilometre garanti verme yilkimldlGg0 olan arag saticisina aittir. Otorapor ynetmelikte belirtilan noktatari kontrol eder, Otorapor ekspertiz raparu sonuglan, aracin fenni muayenesi yering. < -
gegmez. Resmi fennl muayenesinde baganili clacagini garantl etmez. Test cihazlanna girmemig araglar, sadece gbrsel olarak test edilmig alup, test cihazs kullaniiarak ortaya gikabllecek hasar ve masraflann tespit v
edilememis oimasindan Otoraper sorumiu dedildin : i&
ANLASMAZLIKLAR T
- Hasar bilgiler|, 2003 yilindan itibaren sigorta irketler| tarafindan yapilan kasko ve trafik sigortasi hasar bdeme bilglles ile sinithicir Hizmetimizde sunulan sigorta gagmig bilgileri tamamen 5664 ve TRAMER'e (SIGORTA ~
BILGI MERKEZI) gonderilen sigorts sirketlerinin kayitlarina ve internet bilgilerine dayanmaktadi. Otorapor dlgumler), E-deviet sargusu, vergi dairest sorgusu, ogs/hgs/kgs, tramer sorgusy, diger deviet sorgulama bilgilerine
ve Otorapor'un ekspertiz raporuna dayaharak yapilacak ticaret Islemlerinin sorumiulugu Otorapor‘a ait dedildir. Gerl icret 6deme, tazminat ddeme vs. 567 konusu dedildir. MOyteri bunu gayri kabul riicu kabul etmistir.
~Otorapor, arag lest hatlindayker: aragta clugabilecek herhangl mekanik ve/veya dider problemierden sorumiu degildir. Misteri bt kanuda bilgliendirlimigtir. Eksper tizin amac, araci zor sartlarda test edip, aragta problem
varsa, lest istasyonunda problemin ortaya gil y saglamaktr, Arag test h dayken olugabilecek larda, araca zarar verilmemig olup; problemin otoyolda, yUksek stiratle kendini gostererek, sUrica ve igindeki diger
kigilere zarar vermesinin Gntine gegiimesi icind!r. Yapilan bir bakima yol simulasyonudur,
= Migteri ve arag sahibi arasindaki ihtitafiar ve bu kigilerin birbirine karg! lier] stird(ijd iddialar; highir suretle Otorapor'un yaptiy sdzlesmeden kaynaklanan haklanin etidlemez. Mgteri arag sahibl olsun veya oimasin ‘ -y
Otorapor‘un aracin ekspertizi, bakim ve / veya muayenest iin talep ettial paket Gicratini demeye, Otarapor 'a karsi mesulddr. Ucret! 6demeyi pesinen kabui eder. Isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sartlanve lgbuy -
genel sartlarcan kaynakianan her tirld uyusmaziik Tirkiye Cumhuriyeti Kanunlan uyannea yuratilecek yorumlanacak ve gozalecektir.
- igbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sartian birkag ntisha halinde akdedilmistir. Bu genel sartlann bir nishast ancak diger nGshalaria ayn: olmas ve ayn imzalan 1agimas: gartiyla gegerli olacak. lslak imza olmayan.

highir metin, niisha kap da deg y Ir: Qtorapor ‘un verdidi bilgi ve belgeler dofrultusunda yapilacak ofan ticaretten Otorapor sorumiu degildin. 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz gind ve saatinde
yapilmis olup sistemsel arizalardan dolay: yansimayan hasar kaych bilgilerinden Otorapor sorumiu tutulamaz. Tramer sigoria dosyas: kapanmariis, ara¢ ekspertizden gikbiktan sonta tramer sistemine yuklenmig pert, agie” =
hasarl araglarin kel 5 dan Otorapor sorumiu deglidir. Ekspertiz raporu bilgilen, genel karoseri kapsadigindan OBD kontrollerinde gikmayan elekirik, elekironik ve su hasar anzalanindan Otarapor.
sorumiu tutulamaz. 2. el oto garanti sigortasi satin atmamig araglara; kaparta, boya, motor, mekanik, elektrik, elektronik parca garantisi veriimemektedit
ODEME
Faturalar Iglerin yapildig: paketlerin tutarlanna gére tanzim edilir. Paket tarife ierikleri misterinin diledigi gibl incelemesi igin emrine amade tutuiur.
| TEBLIGAT !
in Isbu genel ekspertiz sartlar cercevesinde Taratiar arasinda gergeklesebilecek her tirld ihbar, talep va diger bildirimier tarafiarin belirtilen sdresferine yaptlacaktir. Taraffar, belirtilen adreslerinin kanuni tebligat adresteri -

-
AL oldudunu, bunlarda meydana gelebllecek defigilikler karg: tarafa derhal yazili olarak bildirmey), aksi halde bu adresiere yapilacak tebligatlannin gegeti tebligatin tirm hikim ve sonuglarin kabul eder. Tam taraflar SMQR‘kQ‘ a0
> mailile yapilacak bilgilendirme ve tanitim mesaflarini kabut ederler, L
MADDE BASLIKLARI
Madde baghklan bu Genel Ekspertiz. Bakim ve Musyene gartiannda yalmzca ligi ifade etme kolayhigji amaciyla kullaniimig olup, Genel Ekspertiz Bakim ve HMusyene Sartiarinin yorumlanmasinda hikum ifade etmez.
GENEL EIIPEI‘I'I!, BAKIM VE MUAYENE SARTLARI NUSHALARI f
Isbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartfar, Taraflar'n karsiikl iradelerine uygun olarak, hichir baski ve zorlama altinda olmaksizin, mitevellit gekilde, bn veya Gst taratta belirtilen tarihte, tanzim ediimigveimza =
_ tarihinden ve srag girig cikig kilometresine kadar muteberdir. MGgterl aragla alakali orijinal ruhsat, police, raportann ashin Ibraz etmek vb, svraklann aslini braz ederek, Otorapor tarafindan incelenmes Imkamn) saglamaya™ 5
. mechurdur, ¥
- ARABULUCU vl
Taraflar arasindaki isbu hizmet sozlesmesiyle ilgili, baglantili veyz diger hukuki sebeplerden dogan tum uyugmazhklar (Sozlegmenin thiall, feshi veya gegersiziifiine lligkin uyugmazliklar dahil olmak Gzere) alternatif bt
uyugmazlik ¢ozilm yolu olarak arabuluculuk yoluyia ¢éz0mienecekir. [
~ DELIL SOZLESMES| VE YETKILI MAHKEME
- BuGenel Ekspertiz. Bakim ve Muayene Sartlar gergevesinde Ot r'un ticar defter ve kayitlan Taraflar arasinda minhasir ve kesin delil tegkil edecektir. Misteri tam bu sertiar Kabul ettigini gayri kabul ricy beyan eder.
. Otorapor, paket ve igeriklerde her trll dedigikiik yapma hakkin sakh tutar. i3 bu sbzlegme taraflar arasinda 8 tarafta yezildigi tarihte imzalanmigtir. Is bu ekspertiz raporuna istinaden arabulucy huzurunda gBzime
1 kavugturulamayan konularde agilacak her tirll dava, icra takibi ve diger hukuki durumiarda istanbul Anadolu Mahkermaleri ve cra dalirelerinin yetkili oldugjunu misgteri gayri kabili ricu oimak Uzere kabul eder. By
LAMA
spertiz Raporu, Tork Standardlan Enstitisd tarafindan dazenlenen TS13806 standart ve Ikincl el motorlu araglar ahm satim yénetmeliginde belirtilen noktatars raporiar. Slandarttave yonetmelikte meye
trol edilmemistir. Standartta bakilmast gerekmeyen parcalarin kontroll Otorapor'un iyl niyetli ofarak masterl memnuniyeti g0z bniinde bulundurularak yapilmistir. Ekspertiz yapridiinda arag yikanem T,
arag, lle; trafikte ve otoyolda test sUrdgo yapilmamistir. Cesitl ekspertiz cihazlar fie kapali ortamda test edilinigtir. Trafikte yol testi ile tespit edilebilecek hatalar kapsam digichir, Aragta, detayli temwikw\!ff?
ek, kirlenme ve lekeler, ekspartiz kapsami diginda tutulmugtur. Arag dederine otki etmeyecek, mini onarim veya pasta-cila iglerieri ile giderilebilecek vuruk, ezlk, dolu hasan vb. gizikler ekspertiz kapssmy " e
& tutulmugtur, rapor edilmez. Aracin yad, km ve genc! durumu dikkate alinarak; normal kullanim gartlar dahllinde, aragta olugan fakat aracin gorselligini ve teknik igleyigini etkilemeyen aginma, hasar ve yipranmalar
fiz kapsarmi diginda tutuimustur. Kaporta-Boya ekspertizl yapan ustaiann; “Sekme, takma, boya, dedigen, iglern, lokal boya, tam baya, vernik, pasta, cila, gekig, dazeltme, mikron, fabrikasyon mikron, sanayl ml!’wm
ayar” gibi kendi gahsi gdrugler! ve tespitleri, bayiden baylye farkiik gasterebilir. Her ustarun, aracin arijinalliini ve fiyatini etkilemeyecel yorum farki olabilir. Bu raporun yanlig oldugunu gostermez. -
iRt \ g
SAL UYARI R
ekspertizi, aracin higbir pargasi stkulmeden, tamamen giptak gazle ve cesitli cihaziann yardimiyla yapilmigtic. Areg Icerisindeki veya aksamindaki hasarfanin tespiti igin; kapak doseme, far, radyator ve benzeri
sakulmesi, bu ekspertiz kapsaminda olmayip; Otorapor ancak bu gekilde sékirierek, detayh bir muayene sonucu ortaya cikabilecek hasarlann tespit edilememis oimasindan sorumiu degiidir. Amortisar. -
n (secilimig pakete gore degigkenlik gosterir); amortisér test cihazs kullanmadan sadece gorsel olarak test ediimis olup, Otorapor, test cihaz kull ortaya gikabliecek hasarlarin tespit edilememis
" sorumiu degildir. Aracin motoruna lligkin testler ve obd beyin diagnose cihazi ile veya sair gekiide yapian hasar tan Iglemleri {secilmig pakete gore degigkeniik gdsterir) bu ekspertiz kapsaminda degiidir.
Raporda; yazili ve 021 ofarak Ikaz edi lip ve aynca dahd dikkat gekmek Igin “kurukafa® ikanuyla uyanlip, rapora kurukata fgareti de konulan noktalar var Ise derhal araca bakim, enanm yapimalidin Arag ile yola gikims
1 kesinlikle kullanimamalidir. Kullaniimas: halinde tm sorumluluk arag sahibing aittir $
EL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BiLGILENDIRME S
38 sawill Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu ( “KVIKK") uyarinca, OTORAPOR olarak, Veri Sorumiusu sitatiyls kigisel bilgil =] ¢ciklandigi cercevede; wmummkmmm
verdigi durumiarda 3 kigilere agiklanabilecek/ devredilebilecek. sinflandiriabilecek ve KVKK'ds sayilan sekillerde iglenebilecekir. Kigisel verilerin iglenme amagtan ve hukuki sebepleri; mevzuat kapsaminda sunab 2kl
" rimiz de dahil clmak Uzere her tard Grin ve hizmetlerde kullaniimak: iglem sahibinin bilgierini tespit igin kimiik, adres ve diger gerekli bilgiler kaydetmek: slektronik veya kadit artaminda islere dayanak olacak tim kag
ve belgeleri di ; ve diger ! gorulen bilgi sakl raporlama, biig me yukGmidliklerine uymak; talep edilen/digier hayilerimiz ran/hizmetlerini sunablimek ve akdettiginiz sozlesmenin l
geregini yerine getirmektir. Yukarida belirtilen amaglarla, kisisel verilerin aktanlabilecedi kisifkurulusiar; mevzuat hakimlerinin izin verdigl kigi veya kuruluglar; bunlarla sinirl olmamak Gzere kamu tizel kigilerl; ana
hissedanmiz, dorudan/dolayh yurtigi/yurtdigi is iz; faaliy 1yUritmek Ozese hizmet aldigimiz, ig birligl yaptigimiz, program ortadr kuruluglan, yurtici/ yurtdigi igletmeler ve diger 3.kisiterdir. Kigisel
verilerin toplanma yontemi; Genel MidrlGk, Subeler, bayiler, internet subesi ve gagn gibi kanallar araciligivia kisisel verlleriniz 6210, yazili veya elektronik ortamda toplanabilir. is emrini imzaladiginizda bu
soziegmeyt kabul etmig olursunuz.
l *** isbu Oto Rapor Genel Ekspertiz ve Muayene $artlari Metni, bu raporun 6n yiizinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer almakta olup bu sayfa bilgilendirme amachdir. I

“Gerekligi takdirde (dedigen guphesi olmas: halinde); kaportadaki fitillerin sékiimesi, astar, cekomastik ve birlegim yerlerinin altina igne benzeri bir cihaz ile bakilmas: igin muvaffakat ederim.
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Bu rapor, DIMER 0T0 EKSPERTIZ VE OTOHOTIV HIZMETLER sirketi taratindan

Tretiimistir. Her Dtorapor, bagmssz franchise ighatmesidir. Her Isletme kend]
Girettigi rapordan sorumiudur

otorapor.com

BU RAPOR, DIMER UTO EKSPERTIZ VE DTDHOTIV HEZHETLER!. SIRKETI TARAFINDAN URETILMISTIR
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‘ PAKETLER

PAKE‘I’ TUTARI
| YAPILAN ODEHE

| 2500,00 TL

ARACI KULLANAN VEYA VEKIL KiSi BILGILERi (SATICI)

rDi SOYADI
TELFJ ON CLP

O(Sh)?\b ’5322

ARAC HAKKI.NDA ARAC SAHlBlNlN BEYANI
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EKSPERTIZ PAKET TUTARI: 2500,00 TL
YAPILAN GOEME : 2500,00 TL
RAPOR TARIHI: 25.11.2024
ISBU RAPORLARA AIT TOM SAYFALAR DTORAPOR OTO EXSPERTIZ SERTIFKAS!
MITELISINDEDIR. RAPORLARIN EEC!FH OLABILMESI ICIN HER SAYFADA

GOMils HOLOGRAM BULUNMAK Z0RUNDADIR. GOMDS HOLOGRAM
BULUNMAYAN, ANTETLI KAGIDA BASILMAMIS RAPORLAR GECERSIZDIR.
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lulamaz. Fotokopi raporlar gegersizdir. Uzerinde oynama yapilmig raporlar gegersizdir
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iAracin Otorapor tarafindan eksper tiz muayene ediimesindesn evvel Otorapor aracin durumuna gore asagidakl belgeierden bisni tanzim etmasi gartts. Aracin het pargas: ve her kismina ayn rapor dGzenlenir, ks emtineg
za thim raporler ve raporun diger saytalar igin gegerlidi. Ig emr ile raporiar bir bUtdnd(r. MUster| bu konuda bilgilendirildiginl gayrl kabiul riicu beyan eder. - Tekiif siparls - Yaptimas: gereken islemlerin detaylanyla 1
lirtildigji bir belge, - islem vakil aracilig lle yapilyorsa vekilligi gosteran belge, - Islem arag sahibi olmayan misteri tarafindan yapiliyorsa arac sabibinin Muvatakatnamesitaraflarca kargiiiki imzalanarak duzenlenis Aface
dosya i§ emri agilarak; Arag tesliminden tnce ve sonra areg fotodraflari gerektiffl takdirde arag igintden v disindan gekilerak argive konulus, s
JARAG ICINDE BULUNAN ESYALAR
" Arag icinde hichir egya birakilmamig halde boj olarak Otoraper tarafindan teslim ainmakta olup mugteri bunt peginen kabul eder. Otorapor, araca takili aksesuar ve cihazlar, sahsi esyalar ve yaiat miktanndan ancak bunfann
§ emri kabul esnasinda yaziimg olmasi halinde sorumiudur. B G
O TEKLIF
-+ & Masteri'nin talep etmesi Uzerine, verliecek hizmet icin bir kegfi hazirlanir, bu kegl migterinin arzusuna gére birkag ayn pakette musterive sunulur. Paket icerikierl www.otorapor.cam sitesinde, ayni zamanda Teklif ekinde
- “fnevcut olup, Tekiifin aynimaz bir pargasidir. Bu kegit ve paket igerikleri aracin durumuna, meveut olan kilometresine gére, genel olarak tahmin ediimesine yonelik olabitir, Bu durum yapilan kegif ve musterinin arzu etigl
ket gegerli alan fiyatlar Uzerinden goturd ofarak tatura edilecektir. (KDV dahiidic) Otorapor paketierde her tirl deglgiklik yapma ve gimceileme hakkina nceden haber vermeksizin sahiptic. Duyrular web sitesindan i
reya sosyal medya hesaplanndan duyuruiur, . o
LERIN YAPIMI ;
% Aracin ekspertizi, bakim ve muayenesi magter| taratindan Istenlien paket icerigl esas alinarak gerceklesecektir Ancak misterinin istedi dogrultusunda yapilacek ek hizmetler, misterinin talep ettigi paket Iqedglm';*_yoh_l, (2
f f( “Otorapor yapilacak igiemin meblagin mugteriden talep etme hakkina sahiptir. Bu durumda Ek teicif formu dizenlenerek, milgteri talepteri igaretienir, migterl aynica im, k onayianir. Araca verilen hizmet  <°
asinda, Otorapor alicinin, saticinin veya bu sahisler tarafindan goreviendirilen kiginin higbir midahalesini kabul etmez. Raporiar sadece misteriye veya magterinin adina araci getiren vekile teslim edilecektir. Ekspertiz o oo
yapiian aracin raporunun www.olorapor.cam internet sitesinde ve Gguncu kisilere paylagiimasini arag sahibi, alici ve/veya musteri pesinen kabul etmektedir. Her bayl (franchise) ve teknikedler kend| ekspertiz yaptigi -
Aaraglsrdan sorumludur Highir rapordan Otorapor genel merkez sorumiu degiidir, "
EKNIK SARTNAME N
Otorapor'un tespit ettigl hasarlar, aracin o anki durumunu ve teklifteki talepler] yansitmakta olup, hasenn ng kadar bir masraf olugturacagi ya da digier hususlar Otorapor'un yukumiiliga altinda degiidir, Biigiler ve veril
arag muayene, test ve dlgim cihazlarimin tekniicverileridir.
'~ Otoragar'un arag hakkindakd tespitleri, aracin o anki hall hazir durumu ile sinirh oldugundany, ileride olusabliecek sorunlardan Otorapor sarumlu degiidin. Kilometrenin dogrulamass, obd beyin test cihazinin verileri R
‘dotiruitusunda raporianir. Kilometre bligisi, aracis kilometre saatinden okunmus kilometre bilgisidir. Gtorapor, aracin kilometre sastindeki bilginin gergedi yanstmarmas: dolayisivla ekspertiz raporundaki tespitierdn eksik
‘yanls, aldatici veya yaniltici oimasindan ve bunun sonuglanndan sorumiu degildi. Kilometre ite dgill goris, aracin resmi fenni muayene sonuglanndan gelan kilometre bllgileri, obsd beyin test bilgileri, arag yipranma
_ slurums ve teknikerlerin kendi sahsi gorugleri harmanlanarak verilen bilgidir. Kesin kilometre leyit degjildir. Obd test cihazinin okumadidi ve aracin beyin kayitiarina gegmemis kilometraler teyit edilemez,
Chip tuning, ategleme yazilim, gaz tepkime artuficy, sanziman beyni update, modifikasyonlar ve Ipg'li araglardan Otorapor sorumiu degiidir. Ve arag gncel servis beyin update’i almalidi. Ekspertizde bu noktalar kontrel’
1 gdimemektedir. Sorumiuluk dir. fidnci $ otomaobil g i, ikinci el motoru aragler alim satim yonetmelifinde bulunan pargalan kapsar. 2. el uzatilmig garantiyi arag saticisi, arag alicisina vurmek!k;:
S0 YUkDmiGdir. Aracin ekspertiz, bakim ve muayenesi sonucunda verilen bilgiler ve veriler Otorapor‘un analiz ve gorlisidir. Paket iceriinde bulunmamasi nedeniyle kontrolQ yapilmamis clan noktalar ile paket igeriginde - g&{";
~ bulunan ancak hakkanlyet kurallarinca gerekli incelemeletin yapimasina ragmen bulunmas: mimbiin olmayan hasarlardan/masrafiardan Otorapor sorumiu degildir. Arag ekspertizi, motar sicakken yapimakiadi, motar
“sogukken tespit edilebllen anzalardan firmamiz sorumiu degildir. Aracin higbir pargast sékiimeden, go2 ve makine yardimiyla ekspertiz yapiimaktadir. Arag igerisinde, i pargalarda veya kisimiarda bulunan hasarlarinve -
masraflarin tespit edileblimesi icin dégeme, kapak, kaplama vs parcalann sokillmesl, Gtorapor'un sunmus oldugu ekspertiz kapsaminda dedildir. Kaporta, karoser kisminda, degigen parga ve boya tespitinde; kapi igi fitifleri;
tayan dogemesi, alrbag hava yastigkaplamalary kapi i kaporta baglant gekomastikler: sokiimesi veya gekomastiklerin; degiisen tespiti igin kazmmasina '"'3!}"’ izinvarmigtir. SokGlerek tespit edilebllen parqalarda
gikabilecek hasarlardanve r f 1 Oroapor sorumiu deglidir. Bu rapar; yaklagik 30.000 {otuzaln) pargadan olugan, Ikinci el bir ctomobilin, sadece genel yipranimig parcalarinin, yaklagik 30 (otuz) dakika iginda il
- sadece 30 daklka igerisinde test edilmesi memkdn olan pargalarinin kontrot ve analizidir. Ekspertiz sonucu rapor edilen tim varier Sicimiemeler, tespitler, gorlsier aracn is emrinde belictilen kllometre ve tarih mlm
gegeriidir. Bu tarih ve kilometre sonrast aragta yipranma, hatali kullanim, yol ve hava gertlanndan olugabilecek sikintlar, sGried hatatan, Gretim hatalan, kronlk anzalar, uglinci kisdlarin araca verebilecedi hasar, kaza kaynakii -
olarak ortaya gikabilecek arzalar ve hasarlardan Otarapor sorumiu dediidi. Bu rapor, bir sigorta veya bir kasko poligesi degildir. Otoraporun sorumlulugu ekspertiz igin aldig (crst kadardir. Tum sorumiuiuk; yonetmellk ¥
geredi, satufi araca 3 ay 5000 kilometre garanti verme yOkOmIGIGG0 olan arag saticisina aiitir. Otorapor yénetmelikte balirtilen noktalari kontrol eder. Otorapor ekspertiz raparu sonugian, aracin fennl muayenesi yering ~
gegmez. Resmi fenni muayenesinde basarii olacagini garanti etmez. Test cihazlanna girmemig araglar, sadace gorsel olarak test edilmis olup, test cihazi kullanilarak ortaya gikabilecek hasar ve masraflarin tespit
_edil i oimasindan 0! sorumiu degildis.
ANLASMAZLIKLAR 3
=Hasar bilgiler|, 2003 yilindan itibaren sigarta irketleri tarafindan yapilan kasko ve trafik sigortasi hasar odeme bilgileri lle simiriids. Hizmetimizde sunulan sigorta gegmis bligiterl tamamen 5664 ve TRAMER'e (SIGORTA
BILGI MERKEZI) gonderilen sigorta sirketlerinin kayitiarina ve internet bilgilerine dayanmaktadir. Otorapor digUmieri, E-deviet sorgusu, vergi dairest sorgusu, ogs/hgs/kgs, tramer sorgusu, diger deviet sorgulama buglefhl
ve Otoraporun ekspertiz raporuna dayanarak yapilacak ticaret Iglemierinin sorurniulugu Otorapor s ait degildir. Gerl Ucret Sdeme, tazminat odeme vs. $02 konusu degildir. Mugteri bunu gayri kabul ricu kabul etmistir,
~Otorapor, ara¢ test hatlindayken aragta ciugabilecek hethangl mekanik ve/veya diger problemierden sorumiu degildir. Misteri bu konuda bilgilendirlimistir. Ekspertizin amacy, araci zor sartlarda test edip, aracta probl 3
varsa, lest istasyonunda problemin ortaya cikmasim saglamalkur, Arag test hattindayken clusabilecek arizolarda, araca zarar veriimenmis olup, problemin otoyolda, yiksek siratte kendini gostererek, stirict ve igindekigier
- kigllere zarar vermesinin Gnane geclimesi igingir. Yapilan bir bakima yol simulasyonudur. :
=Musgteri ve arag sahibl arasindaki ihtiiaflar ve bu kigilerin birbirine kargi lled siirdGgi iddiatar; higbir suretle Otorapor'un yaptid sozles kayr haklarin: atkil Migteri erag sahibl olsun veyaolmasin
- Dtorapor'un aracin ekspertizi, bakim ve / veya muayenesl Igin talep ettidi paket ticretini 6demeye, Otorapor ‘a kargi mesuldir. Ucret! odemeyl pesinen kabul eder, Isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene gartlanveigbu
2y i m sartlardan kaynaklanan her turll uyusmazik Tarkiye Cumhuriyeti Kanunlan uyarinca yaritiilecek yorumlanatak ve cozilecektic
gy ~Isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sartiar hirkeg nisha halinde akdedimistir. B genel sartlann bir nishast ancak diger nishalarla ayni oimasi ve ayni Imzalar tagimas: sartiyls gegerl olacak. lslak Imza cimayan
hichir metin, niishe kapsamanda degerlendiriimeyecektic Otorapor ‘un verdigi bilgi ve belgeler dogrultusunda yepilacak ofan ticaretten Otorapor sorumiu dediidir. 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz gini ve saatinde
Yapilms olup sistemsel anizalardan dolay: yansimayan hasar kayd bilgilerinden Otorapor sorumiu tutulamaz. Tramer sigorta dosyast kapanmamis, arag ekspertizden giktiktan sonra tramer sistemine yuklenmis pert, ag
hasarli araglarin sisteme yiklenmemis olmasindan Otorapor sorumiu degildir. Ekspertiz raporu bilgileri, genel karoseri kapsadigindan OBD kontrollerinde gikmayan elektrik, efektronik ve su hasar anzalarindan Otorapor
inrumlu tutulamaz. 2. el oto garanti sigortasi satin almamy araglara; kaporta, boys, motor, mekanik, elektrik, elekironik parca garantisi veriimemektedir, 2
DEME
Faturai:f iglerin yapildig paketlerin tutartanina gore tanzim edillr. Paket tarife igerikleri miisterinin diledigi gibi incelemesi icin emrine amade tutulur.
TEBLIGAT
 Isbu genel ekspertiz gartior ercevesinde Taraflar arasinda gergeklesebilecek her tirli ihbar, talep ve diger biidirimier tarafiar'in belirtilen adreslering yapilacaktir. Tarafiar, belirtilen adreslerinin kanuni tebligat adresleri . o vL
oldugunu, bunlarda meydana gelebilecek degisikiikieri karg) tarafa derhal yazih olazak bildirmeyi, sksi halde bu adresiers yapiiacak tebligatiarinin gegerli tebligatin tum kukim ve sonuglarin kabul eder. Tom taratiar SMSyer
e

mall ile yapilacak bilgilendirme ve tanitim messjianm kabul ederler. 3
. MADDE BASLIKLARY
~ Madde bagiiklan bu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene gartlarinda yalnizca ligi ifade etme kolayligii amaciyla kullandmis olup, Genel Ekspertiz Bakim ve Muayene Sartiari'nin yorumlanmasinda hikum ifade etmez.
GENEL EKSPERTIZ, BAK!IM VE MUAYENE SARTLAR! NUSHALARI
Isbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Gartiari, Taraflar'in kargilikli iradelerine uygun olarak, higbir baski ve zorlama altinda oimaksizin, mitevellit sekilde, on veya (st tarafta belirtllen tarihte, tanzim ediimigve imza
tarihinden ve arag girig ¢ikis kilometresine kadar muteberdir. Mugter| aragla atakal: erijinal rubsat, polige, raporlarin astini ibraz etmek vb. evraklarin ashin ibraz ederek, Otorapor taratindan Incelenmes! imkanini sadlamaya
mecburdur.
- ARABULUCU
Taraflar arasindaki isbu hizmet saziegmesiyle iigifi, baglantili veya diger hiukuki sebeplerden dogan tam uyugmazlikisr (Szlesmenin INall, feshi veya gegersiziigine iliskin uyusmazhklar dahil olmak Uzere) alternatif
zhk ghzim yolu olarak arabuluculuk yoluyla gdzumienecektir.
DELiL SOZLESMESI VE YETKILI MAHKEME $20
-+ BuGenel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartlar cergevesinde Otoraporun ticari defter ve kayitiar Taraflar arasinda minhasir ve kesin delll teskil edecektir. Masteri tm bu gartiar Kabul ettiginl gayri kabul riicu beyaneder,
‘Otorapor, paket ve igeriklerde ker tria degigiklik yapma hakkin sakii tutar. I bu sdzlegme taraflar arasinda an tarafta yazildig tarinte imizalanmugtir. Is bu ekspertiz raporuna Istinaden arsbulucu huzurunda ¢z
% sturulamayan kanularda agilacak her 10riU dava, Icra takibl ve diger hukuki durumiarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra dairelerinin yetkill oldugunu msteri gayri kabili riicu olmak iizere kabul eder, Bu durumy
smesidir.
A
2 Raporu, Turk Standardian Enstitisu taratindan duzenienen TS13805 standarti ve lkincl el motorly araglar alim satam yénetmeliginde belirtilen noktatar raporlar, Standartta ve yonetmetikte befi
ol edilmemigtir. Standartta bakilmas: gerekmeyen pargalarin kontrald Otorapor'un iyi niyetil olarak mugteri memnuniyeti gbz dninde bulundurularsk yapiimisur. Ekspertiz yapildiinda arag yi
arag lle; trafikte ve otoyolda test stirust yapiimarmistir. Cesitll ekspertiz cihazlan lle kapal ortamda test edilmigtir. Trafikte yol testi il tespit ediiebitecek hatalar kapsam digidir. Aragta, detayl tem r
ek, kirlenme ve leketer, ekspertiz kapsami diginda tululmustur. Arag degerine etki etmeyecek, mini onarim veya pasta-cila islemleri ile giderilebilecek vuruk, e2ik, dolu hasan vb. ¢lzikler ekspertiz kapsami
igtut rapor edilmez. Aracin yed krm ve genel durumu dikkate alinarak; normal kullanim gartlan dahilinde, aragta olugan fakat aracin gérselligini ve teknik isleyigini etkilemeyen aginma, hasarve N
isami diginda tutuimustur. Kaporta-Boya ekspertizi yapan ustalann: "S6kime, takma, boya, defigen, islem, lokal boya, tam boya, vernik, pasta, cila, gekic, dizeltme, mikron, fabrikasyon mikron, sanz
¢ .orijinal: gibi kendt gahsi gorGgteri ve tespitler, bayiden bayiye farkiihik gasterebilir. Herustanin, aracin orijinalligini ve tiyatini etkllemeyecek noktalarda yarum farki olabilir, Bu raporun yanhs oldugunu
SAL UYARI 3 ‘
alarag ekspertizi, aracin higbir pargasi sokimeden, tamamen gipiak gozie ve cesitl cihaziann yardimiyla yapimigtir. Aag Icerisindeki veya aksamindaki hasarlann tespii igin; kapak, doseme, fer, sacyatd Mﬂ
sokilmesi, bu ekspertiz kapsamir Imayp; Otorapor ancak bu sekilde sdkulerek, detayli bir muayene sonucu ortaya pikabilecek hasariann tespit edilememis olmasindan sorumiu degiidir. Amm% o
| {secilmis pakete gore degigkenlik gosterir): amortisdr test cihaz kullanmadan sadece garsel olarak test ediimis olup, Otorapor, test cihaz kutl ortaya gikabilecek hasarlarin tespit edilernemis.
sorumiu deditdlr, Aracin motoruna lligkin testler ve obd beyin diagnose cihazi lle veya sair sekiide yapilan hasar tani stemier! (segilmig pakete gore deigkenlik gi b D k d

g L tiz kap A
12ifl ve 5921t olarak kaz edi lip ve ayrica daha dikkat gekmek igin “kurukafa® ikonuyla uyanlip, rapora kurukata isareti de konulan noktalar var ise derhal arace bakim, onanm yapiimalidir. Arag ile yola gikimamaly, -
2 kullariimarnalidir. Kullar halinde tim' luluk arag sahibine aittir, LR

VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BiLGILENDIRME
fliKigisel Verilerin Korunmasi Kanunu { "KVKK") uyannca, OTORAPOR olarak, Veri Sorumlusu sifatiyla kisisel bilgilerinizin agagida agiklandii cergevede: kaydedilecek. saklanacak, giincellenecek, mevzuatinizin® 3
I arda 3 kisilere agiklanabilecek/ devredilebilecek, sinifiandinlabilecek ve KVKK'da sayilan sekilierds islenebilecektir. Kigisel verilerin iglenme amaglan ve hukuki sebepleri; mevzuat kapsaminda sunabllece 3 ’l
i @ dahil olmak iizere her tarlQ Grin ve hizmetlerde kullantimak; iglem sahibinin bilgllerini tespit igin kimlik, adres ve diger gerekll bilgller kaydetmek: elektronik veya kagit ortaminda lsleme damkobm : :

ve beigeleri duzeniemek ve diger ot ce ongorolen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yitikimidlaklerine uymak; talep edilen/digier bayilerimiz urtn/nizmetlerin sunahilmek ve akdettiiniz sdzlesmenin
geredini yerine getirmexktir. Yukarida belirtilen amaclarla, kigisel verilerin aktarilabllecedi kisi/kuruluglar; mevzuat hukimlerinin izin verdigi kisi veya kuruluglar; bunlaria sinirls oimamak Uzere kamu tozefkigileri; ana
hissedanmiz, yurtigifyurtdig isticaklerimiz: ekspertiz faallyetlerimizi yurtitmek Gzere hizmet aldigimiz, is birligh yaptigimiz, program ortags kurluglan, yurtici/ yurtdigt igletmeler ve diger 3.kigllerdir. Kigisel
verilerin toplanma yenterni; Genel MUdUrIOk, Subeler, bayiler, internet subesi ve cain merkezi gibi kanallar eracdidiyla kigisel verileriniz s6zil), yazii veya alektronik ortamda toplanabilir. is emrini imzaladigimzda bu

sozlegmeyt kabul etmig olursunuz.
I *** isbu Oto Rapor Genel Ekspertiz ve Muayene $artlari Metni, bu raporun 6n yuzlinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer aimakta olup bu sayfa bilgilendirme amachdir, i
“Gerektigi takdirde (degigen giphesi olmas: halinde); kaportadaki fitillerin sékiilmesi, astar, gekomastik ve birlegim yerlerinin altina igne benzeri bir cihaz ile bakilmasi igin muveffakat ederim.
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EKSPERTIZ ONCESI TESPIT EDILEN DURUHLAR

Tarih : 19.01.2012 - Deqisen Var

Arag, 8 yasindan biiyiik oldugu icin motor/mekanik olarak garanti kapsami digindadir.
SECILI EKSPERTIZ PAKETI MOTOR MEKANIK GARANTISINI KAPSAMAMAKTADIR. BU EKSPERTIZ [
RAPORU ARACIN ISTASYONUMUZA GIRIS GIKIS KILOMETRELERINDEKI VERILERI YANSITMAKTADIR.

NINTA
EMSPERTIZ
https:.’ths.ephaum.comfarac-l(m-surgula adresinden kilometre sorgulamasi yapabilirsiniz.

(iSBU BILGILER MOSTERI BEYANINA DAYALIDIR)

cin kullanilir, Bagka bir baski yapilamaz.

UCRETSIZ MOBIL UYGULAMAMIZI iN
maz. Fotokopi raporlar gegersizdir. Uzerinde oynama yapilmig raporlar gegersizdir

OTORAPOR Oto Ekspertiz Raporu basim

EKSPERTIZ PAKET TUTARI: 2500,00 TL
YAPILAN ODEME : 2500,00 TL
RAPOR TARIHI: 25.11.2024
[SBU RAPORLARA AIT TOM SAYFALAR OTORAPOR OTO EXSPERTIZ SERTIFiKAST
NITELIGINDEDIR. RAPORLARIN GE;!!LI OLABILMES! IGIN HER SAYFADA

G0l HOLOGRAM BULUNMAK 20RUNDADIR GMiis HOLOGRAM
BULUNMAYAN, ANTETLI KAGIDA BASILHANIS RAPORLAR GEGERSIZOIR.

25.11.2024 10:40
[E]:X[E] &u RAPORU TELEFONUNUZA INDIRMEK fCiN,
OTORAPOR UYBULAMASINI YOKLEYIP
Exﬁ% OR KODU TARAYINIZ

Bu rapor, GIMER OTO EKSPERTIZ VE 0TOMOTIV HIZMETLERI girket! tacafindan
{iretilmigtir. Ker Otorapor, bagims:z franchise isletmesidir. Her isletme kendi
{rettigi rapordan sorumiudur

GO XG@ @@= otorapor.com (seri AJ) 0721951 v

FEERTEREREENEEREERENE RS RN RN NN N R RN
© Bu evraklarin tim haklan saklidir. Alinti yapilmasi veya koplanmas: yasaktir.
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yanetmelik gered, 8 yag

-}rscm Otorapor tarafindan ekspartiz muayene editmesinden evvel, Otorapor aracin durumune gire agadidaki belgeierden birini tanzim etmesi sarttr. Aracin her pargasi ve her kismina ayri rapor dlzenienir, Is emring ab
za tiin raperlar ve raparun diger sayfalari i¢in gecerlidir. is emii ile raporiar bir butiinddr. Muster! bu konuda bilgilendirilditiini gayri kabul ricu beyan eder. - Tekiif siparig - Yapiimasi gereken iglemlerin detaylanyla
“balinildigi tir belge, - Iglam vekil araciligr fle yapiliyorsa vakilligi gisteren belge, - Islem arag sahibi olmayan musteri tarafindan yapiliyorsa arag sahibinin Muvatakatnames! taraflarca kargilikii imzalanarsk duzenienit Arace
'« fdasya is emriagdarak; Arag tesliminden once ve sonra arag fotografian gerektigl takdirde erag iginden ve digindan cekilerek argive konulur, S
., ARAG iCIiNDE BULUNAN ESYALAR - £
® {q;; _ Arag icinde highir esya biakiimamug halde bog clarak Otorapor tarafindan teslim alinmakta olup migteri bunu peginen kabul eder. Otorapar, araca takih aksesuar ve clhazlar, sahsi esyalarve yakit miktanndan ancak bui
Iy emri kabui esnasinda yaziimig olmasi halinde sonsmiudsr,

SUITEKLIF P
Ggteri'nin talep etmesi Uzerine, verilecek hizmet igin bir kegfi hazirlani, bu kesif musterinin arzusuna gore birkag ayr paketts musteriye sunulur. Paket icerikler) www.otarapor.com sitesinde, aynt zamanda T-kllrm
eveut olup, Teklifin ayrimaz bir pargasidir. Bu kesif ve paket igerikier] aracin durumuna, meveut olan kilometresine gore, genel olarak tahmin ediimesine yonelik olabllir. Bu durumyapilan kegif ve musterinin arzu eltigl

't gegeri olan fiyatiar Uzerinden goturdl olarak fatura edilecektir. (KDV dahlidir) Otorapor paketierde her tirla de(lgikiik yapma ve giincelleme hakkina dnceden haber vermeksizin sahiptir. Duyurular web sitesinden. 4
“Veya sosyal medya hesaplarindan duyurulur.
ASLERIN YAPIMI Y

acin ekspertizi, bakim ve muayenesi migteri tarafindan istenilen paket icerigi esas alinarak gergekiegecektin Ancakemisterinin istedi dogruitusunda yapilacak ek hizmetler, misterinin talep ettigi paket lqsrlﬂim
. " Otorapor yapilacakiglemin mebladin magteriden talep etme hakkina sahiptir. Bu durumds Ek tek!if formu dizenlenerek, migteri talepleri igaretieniz. muster| tarafindan ayrica imzalanarak. anayfanir. Araca verilen hizme

Yapilan aracin raporunun www.oterapor.com internet sitesinde ve (iguncu kigllere paylagilmasim arag sahibi, alici ve/veya musteri peginen kabul etmektedir. Her bayi (franchise) ve teknikerier kendl ekspertiz yaphgi
“araglardan sorumiudur, Highir rapordan Otorapor genel merkez sorumiu dedildir. A
. TEKNIK SARTNAME \
B v’!ﬁ-ntmrmtmz ettigl hasarlar, aracin o anki durumuna ve teklifteki taleplerl yansitmakia olup, hasann ne kadar bir masraf olugturacagi ya da diger hususlar Olorapor'un yikomidlaga alunda degildir Bligiler ve vériles;
~arag muayene, test ve Sigom cihazlarinin teknik verileridir,
.= Otorapor'un arag hakkindaki tespitlerl, aracin o anki hall hazi durumu fle sinirh oldu§undan, iteridz alusabllecek soruntardan Otorapor lu degildir. Kilor in dogrularnas:, obd beyintest cihaznin verileri |
‘dofzuttusunda raporianir. Kilometre bilgisi, aracinkilometre saatinden okunmug kilometre bilgisidir. Otorapor, aracin kilometre sastindeki bilginin gercedi yansitmamasi dolayisivia ekspertiz raporundaki tespiierin eﬁslﬂ%
nlig, aldatici veya yaniltici olmasindan ve bunun sonuglanindan sorumiu degildir. Kilometre ile figill gdrls, aracin resmi fenni muayene sonuglanindan gelen kilometre hilgiler], obd beyin test bilgileri, arac yipranma
rumu va teknikerlerin kendi gahsi gorugleri harmanlanarak verilen biigidir. Kesin kilometre teyit degildir. Obd test cihazinin akumadidi ve aracin beyin keyitlanina gegmemis kilomigtreler teyit edilemez. 2
Chip tuning, ateglema yazilimi, gaz tepkime arttinci, ganziman beyni update, modifikasyoniar ve ipg'li araglardan Otorapor sorumiu dedildir. Ve arag gantel servis beyin update'i almahidir, Ekspertizde bu noktalar kon
~ editmemektedir. Sorumluluk alinmamaktadr ikinei ol uzatiimig otomobil garantisi, ikinci el motoru araglar alim satim yénetmeliginde bulunan parcalan kapsar. 2. el uzatilmis garantiyi aragsaticis), arag alicising
“Yukiimlddur, Aracin ekspertiz, bakim ve muayenesi sonucunda verilen biigiler ve veriler Otorapor'un anallz ve gérisldir. Paket icerifinde bulunmamass nedeniyle kontrolt yapiimamis ofan noktalar e paket iceriginde =%

- an ancak hakkantyet kurallarinca gerekii incelemeterin yapil gmen bulunmas mimkin olmayan hasarlardany; | Otorapor deglldir, Arag ekspertizi, motor sicakken yapimaktadi, mot !
‘sofukken tespit edilebilen anzalardan firmami2 sorumiu degiidir. Aracin higbir pargasisokaimeden, goz ve makine y yia ekspertiz y Arag icerisinde, i¢ pargalarda veya kisimiarda bulunan hasarlarin
‘masraflarin tesplt edilebiimesi igin dbgeme, kapak. kaplama vs pargalarin sokdlmesi, Oterapor'un sunmus oldugiu ekspertiz k d ildir. Kaporta, karoser kisminda, degisen parca ve boya tespitinde; kapuigl B}, -
tavan dégemesi, alrbag hava yastid kaplamalar, kaps i¢ kaporta baglants gekomastiider: sékiimesivaya gekomastiklering degigen tespiti igin kazinmasina taraffar izin vermistir. SokGlerek tespit edilebilen parcalarda e
gikabilecek hasarlardan ve masraflardan Otarapor sarumiu deglidin, Bu rapor; yaklagik 30.000 {otuzbin) pargadan olugan, Ikinci el bir stomebilin, sadece genel yipranmug parcalarinen, yaklagik 30 (otuz) dakiks icinde yapilan,
sadece 30 dakika icerisinde test edlimesi mimkiin olan pargalannin kantrol ve analizicir. Ekspertiz sonucu rapor edilen tim veriter, ictmlemeler, tespitier, goriisler aracin ig emrinde baiirtilen kilometre ve tarin arali ]

- gegerlidir. Bu tarih ve kilometre sonrasi aragia yipranma, hatal) kullarim, yol ve hava sartierindan alugebilecek sikintilar, striicd hatalan, dretim hatalar, kronik anzalar, GgUnca kisilerin araca verebilecedi hasar, kaza kaynakl
olarak ortaya gikabllecek anzalar ve hasarlardan Otorapor sorumiu degildir. Bu rapor, bir sigorta veya bir kasko poligesi deglidi. Otorapor'un sorumiulugu ekspertiz icin aldigi eret kadardir, Tum sorumluluk; yonetmetik =
-gereg, sathif) araca 3 ey 5000 kilometre garanti verme ykOmIGIG§Q olan erag saticising aittir. Otorapor yonetmalikte belirtilan nokialan kontrol eder. Otorapor ekspertiz raporu stnugian, aracin fennl muayenesi yerine
‘gegmez. Resmi fenni muayenesinde baganli clacagini garanti etmez. Test cihazlarina girmemis araglar, sadece gbresl olarak test ediimis olup, test cihaz kullanilarak ortaya gikabilecak hasar ve masraflann tespit

- edilememig oimasmndan Otorapor sorumiy degidic
ANLASMAZLIKLAR
.. =Hasar bilgiler, 2003 yilindan itibaren sigorta girketleri tarafindan yapilan kaska ve trafik sigortas: hasar Gdeme bilgller! ile sinithdir. Hizmetimizde sunulan sigorta gegmis bilgieri tamamen 6664 ve TRAMER'e (SIGORT,
- BILGI MERKEZI) gonderiien sigorta sirketierinin kayitlanna ve internet bilgilerine dayanmaktadir. Otorapor algumieri, E-deviet sotgusy, vergl daires sorgusu, ogs/gs/kgs. tramer sargusy, diger deviet sorgulama bligilering
. ve Dtorapor'un ekspertiz raporuna dayanarak yapilacak ticaret Iglemlerinin sorumiutugu Otorapora ait dedildir. Gerl Gcret ddeme, tazminat odeme vs. s62 konusu degildis. Musteri bunu gayri kabul rikcu kabul etmigtiz
- =Otorapar, arag test hattindayken aragta olugabiiecek herhangi mekanik ve/veya diger problemierden sorumiu degildir, Misteri bu konuda bilgllendirlimigti. Ekspertizin amacy, aract zor sartlarda test edip, aragta problem
varsd, test istasyonunda problemin ortaya cikmasini saglamakair, Arag test hattindayken olusabilecek arizalarda, araca zarar veriimenmis olup, problemin otoyolda, yiiksek siiratte kendinl gbstererek, stiruct ve icindeki dijer
Kisilere zarar vermasinin Gnune geglimes! igindlr. Yapilan bir bakima yol simulasyonudur, =
+ =~ Miligleri ve arag sahibl arasindakl Intitafiar ve bu kigllerin birbirine karg: leri siirdGil iddiafar; hichlr suretle Otorapor'un yaptii sozies kaynaklanan hab etkilemez. Misgteri arag sahibl olsun veyaoimasin =~ +
Otoraper'un aracin ekspertizi, bakim ve / veya muayenes! igin talep ettigl paket Gcretin 6demeya, Otarapor ‘a kargi mesuldar. Ucreti 6demeyi peginen kabul eder Isbu genel skspertiz, bakim ve muayene sartlanveigbu’
~genel sartlardan kaynaklanan her tUri uyusmaziik Tarkiye Cumburiyeti Kanunlari uyarinca yUrutlilecek yorumianacak ve gozilecektir, s
~isbu genel ekspertiz, bakim ve musyene sartlan birkag niisha halinde akdedilmistir. Bu genel sartlann bir niishas ancak diger nashalarla ayni olmasi ve ayni imzalan tagimas: sartiyla gegerli olacak lslak imza olrmayan
‘higbir metin, nisha kapsamanda dederlendiriimeyecektir. Otorapor ‘un verdigi bilgi ve belgeler dogrultusunda yapilacak alan ticaretten Otorapor sorumiu degjildir. 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz gonive saatinde
yapilimig olup sistemsel arizalardan dolay: yansimayan hasar kayds bllgilerinden Otorapor sorumiu tutulamaz. Tramer sigorta dosyasi kapanmamis, arag ekspertizdan giktiktan sonra tramer sistemine yiklenmig pert, agie
‘hasarli araglann yOki ' O Otarapor sorumiu degildir. Ekspertiz raporu bilgileri, genel karoseri kapsadidindan OBD kontrallerinde gikmayan elekirik; slektronik ve su hasar anzalanndan Otorapoer =«
g:mmlu lutulamaz. 2. el oto garanti sig satin all 5 araglara; kaporta, boys, motor, mekanik, elekirik, elektronik parga garantisi verimemektedir. Py
DEME
Fah ll Iglerin yapildig: paketierin tutartanna gore tanzim edilir. Paket Larife igerikieri mugterinin cilediji gibi incelemesi igin emrine amade tutulur.
TEBLIGAT
Isbu ganel eksp gartlar cerg inde Tarafiar arasinda gerceklegebilecek her taric ihbar, talep va diger bildirimier tarsflar'in belirtilen adreslerine yapilacaktr. Taraflar, belirtilen adresletinin kanunl tebligat adreslert 5
oldugunu, bunlarda meydana gelebilecek dedigiklikleri karg: tarafa derhal yazili olarak bildirmey), aks| halde bu adresiera yapilacak tebligatlannin geceril tebligatin tam hikom ve sonuglarnini kabul eder. Tiim tarafiar SME8ve
- mallile yapilacak bilgllendirme ve tanitim mesajlarini kabul ederler. 2
MADDE BASLIKLAR!
Madde baglklan bu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene sartlaninda yalnizca ligl ifade etme kolayli amaciyla kullanimss slup, Genel Ekspertiz Bakim ve Muayene Sartiarmin yorumianmasinda hikum ifade etmez.

. BGENEL EKSPERTIZ, BAKIM YE MUAYENE SARTLARI NUSHALARI

*  Igbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartlar, Taraflar'in kargilikl iradelerine Uygun olarak, highir bask ve zorlama altinda almaksizin, minevelit gekiide, in veya Ust tarafa belirtilen tarihte, tanzim edilmigveimza - ©

~ tarihinden ve arac giris ciki kilometresine kadar muteberdir. Mister! aragla alakali orijinal ruhsat, polige, raporlanin aslin lbraz etmekvb. evraklanin ashni ibraz edersk, Gtorapor tarafindan incelenmes! imkanini saglamaya
mecburdur.

" ARABULUCU

Taratiar arasindaki igbu hizmet sozlesmesiyle ilgili, baglantili veya diger hukuki sebeplerden dogan tum uyugmaziikiar (Sazlesmenin ihlall, feshi veya gecersiziifing fiskin uyusmaziikiar dahil olmak Gzere) alternatit

- uyugmazlik ¢ozim yolu olarak arabuluculuk yoluyla ¢oztimienecektir.

 DELIL SOZLESMES| VE YETKILI MAHKEME it
. BuGenel Ekspertiz, Bakim ve yene Sartlar gerg de Otorapor'un ticarl defter ve kayitlan Taraflar arasinda munhasir ve kesin delll tegkil edecektir. Muster| tam bu sartlar Kabul ettigini gayri kabul récu beyan ader,
élorwor, paket ve iceriklerde har tarli degigikiik yapma hakkini sakli tutar. is bu sézlegme taraflar arasinda an tarafta yaziidigi tarinte imzalanmigtir. Is bu ekspertiz raporuna istinaden arabulticu huzurunda ¢hzime

&lpwalunkmmn konularda agilacak her tOrld dava, icra takibive diger hukukd durumlarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve Icra dairelerinin yetkili oldugunu masteri gayri kabili riscu olmak Uizere kabul eder. Bu durum

ki sbzles idir.

L

ftiz Raporu, Trk Standardtarl Enstitdsu taratindan duzenlenen TS13806 standarti ve Ikincl el motorlu araglar alim satim yonetmeliginde belirtilen noktalar: raporlar, Standarttave yonetmelikte beli
gntrol edilmemigtir. Standartta bakilmasi gerekmeyen pargalarm kantrolil Otorapor'un iyi niyet! olarak migteri memnuniyeti g6z oniinde bulunduruiarak yapilmigtir, Ekspertiz yapildidinda arag
arag llg; trafikte ve otoyolda test sliriga yapimarmstir. Gesitii ekspertiz cihazlan lle kapah ortamda test edilmistir. Trafikte yol test| ile tespit edilebilecek hatalar kapsam digidir. Aragta, detayl: tem . of
ek, kirlenme ve lekeler, kspertiz kapsami diginda tutulmustur. Arag degderine etk etmeyecek, mini onarim veya pasta-cila islemieri ile giderilebitecek vuruk, ezik, dolu hasan vb. glzlkler ekspertiz kapsami,
Imugtur, rapor edilmez. Aracin yad, km ve genel durumu cikkate alinarak; normal kullanim gartiari dahilinde, aragta olugan fakat aracin gorseliigini ve teknik igleyigini etkiiemeyen asinma, hasar ve yipeanmal
mi diginda tutaimugtur. Kaporta-Boya ekspertizi yapan ustalarin: *Sokme, takma, boya, degiigen, isiern, lokal boya, tam boya, vernik, pasta, cifa, gekic, duzeltme, mikron, fabrikasyon mikron: sa
gibi kendi sahsi gorusieri ve tespitleri, bayiden bayiye farkiik gosterebilir. Her ustanin, aracin arijinalligint ve fiyatint etkilemey ktalarda yorum farki olabilir. Bu raporun yanlig olduguni

A
YARI
ekspertizi, aracey hichir paras: soklimeden, tamamen giplak gozle ve gesitll cihazlann yardimyla yapiimig Arag igerisindeki veya aksamindaki hasarlarin tespit igin; kapak, doseme, far. rady.
imesi, bu ekspertiz kapsaminda olmayip; Otorapor ancak bu sekilde sokillerek, detayh bir muayene sonucu ortaya Gikabilecek hasariann tespit edilememis olmasindan sorumiu degildir, Amo
i (segilmis pakete gore degigkenlik gosterir); amortisér test cihazi kullanmadan sadece gorsel olarak test ediimig olup, Otorapor, test cinaz kullanils k ortaya gikabil h (in tespit ediieme
sorumiu degjildir. Aracin motoruna liigkin testler ve obd beyin diagnose cinazi ile veya sair gekilde yapilan hasar tamy iglemler| (seciimis pakete gére degiskeniik gsterlr) bu ekspertiz kapsaminda d
il ve $8210 oiarak ikaz edi lip ve ayrics daha dikkat gekmek igin "kurukata” ikonuyla uyanlip, rapora kurukata igareti de konulan noktalst var ise derhal araca bak onanmy
e kulfani! tichr. Kullamimas halinde tim k arag alttir
L VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BILGILENDIRME : %
Kigisel Veriterin Karunmamkanunut'K\ﬁ«‘}waunca.mﬁlankVeﬂSmumlususumwla,kisiselbilqﬂerlrumaﬁamdaacmnmglqerqmde; ¥ ﬁ

imiarda 3.kisilere agiklanabilecek/ devrediiebllecek, suvflandirilabilecek ve KVKK'da sayilan sekillerde islenebilecektir. Kisisel verllarin Ik ¢
rimiz de dahil olmak Gizere her tGrlQ Grun ve hizmetlerde kullamimak; iglem sahibinin bilgllerini tespit igin kimlik, adres ve diger gerekl bilgileri kaydetmek; eie ik veya kagit
ve belgeleri dizenlemek; mevzuat ve diger otoritelerce sngériilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ylkamlGluklerine uymak; talep edilen/diger bayilerimiz Girin/hizmetlerin] sur ve akdettiginiz
gereqini yerine getirmektir. Yukarida belirtilen amaglarla, kigisel veriferin aktarilabllece! kisifkuruluglar; mevzuat hakumierinin izin verdigi kisi veva kuruluslar; bunlarla sinirl pimamak izere kamu tazel kigiler|; ana
hissedatimiz, dogrudan/dolayl yurtict/yurtdisi istiraklerimiz: ekspertiz faallyetlerimizi yritmek Gzere hizmet aldigimiz, I3 birligl yaptigimiz, program ortaf kuruluglar, yurtigl/ yurtdisi igletmeler ve diger 3 kisilerdir. Kigisel
verilerin toplanma yéntemi; Genel Mudirlak, Subeler, bayiler, internet subesi ve cagin merkezi gibi kanallar aracihdiyla kigisel verlleriniz sa21i, yazili veya elektronik ortamda toplanabilir. I emrini imzaladiginizda bu
I sozlegmey! kabul etmis olursunuz.

* Isbu Oto Rapor Genel Ekspertiz ve Muayene Sartlar Metni, bu raporun 6n yiiziinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer almakta olup bu sayfa bilgilendirme amaglidir.
“Gerek!igi takdirde (degigen siphesi olmass halinde); kaportadaki fitillerin sékaimesi, astar, gekomastik ve birlegim yerlerinin altina igne benzeri bir cihaz ile bakilmasi icin muvatfakat ederim.




EmriNo : AGND1210

: 09LV156 Rapor Sahibinin
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SORGU SONUGLARI

SBM talimatlari geredince tramer hasar detaylarinin rapora yazdinimasi yasaktir. Hasar detaylarini 6grenmek
icin agagidaki kare kodu okutmaniz gerekmektedir.
Telefonunuzun kamerasi ile bu kare kodu okutarak gikan baglantiya bastiktan sonra sorgu sonucunu
telefonunuzdan gérebilirsiniz.

Hasar - NM432300003145873

@

vV

NOKTA
EXSPERTIZ

*Tramer sorgusu yalnizca kaza listelemesini icermekte olup detay sorgulamasi ekspertiz hizmeti kapsaminda dedildir

in kullanilir. Bagka bir baski yapilamaz

UCRETSIZ MOBIL UYGULAMAMIZI INDIRIN.
ilamaz. Fotokopi raporlar gegersizdir. Uzerinde oynama yapilmig raporlar gegersizdir

OTORAPOR Oto Ekspertiz Raporu basi

"l BURADA GUMUS YALDIZLI
BULUNMUYORSA RAPOR GECERSIZOIR !!! : .
""" EKSPERTIZ PAKET TUTARI : 2500,00 TL

25.11.2024 10:40 5
Pl > .

[E]X[E] uRAPORU TELEFONUNUZA INDIRMEK iGN @ @ YAPILAN ODEME 2500,00 TL
tli@“ﬁ OTORAPOR UYGULAMASINI YOKLEYiP » RAPOR TARIHI : 25.11.2024
(BI85 or koou TARAVING _” lsu mamnuirmnsamueammmurp;:_csrsnrizsminwl
Bu rapor, DIMER OO EXSPERTIZ VE OTOMOTIV HIZMETLER sirketl tarafindan '. W]EEIGINDEDIR RAPORLARIN GECERLI DLABILMES! ICIN HER SAYFADA
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EKSPERTIZ ve MUAYENE SARTLARI

e e s “-E:\j"‘~
apbr. yinetmeik gered, Bag 160,000 kim ve'sit raglara agagdd
tedir.
BUL
,'gacm Otoraper tarafindan eksperliz muayene ediimesinden evvel, Dtorapor aracin durumuna gire agagidaki belgelerden hirini tanzim etmesi garttr, Aracin her pargasi ve her kismina ayri rapor ddzenlentr ls emrine
niza tim raparlar ve raporun diger sayfalan igin gegerlidir, iy emii ile raporlar bir bltinddr. Masteri bu konuda bilgitendirildigini gayri kabul ricu beyan eder. - Taklif siparis - Yapimas: gereken iglemierin detayianyla _
ﬁéﬁnlldigl bir beige, - iglem vekil araciligi ile yapiyorsa vekilligi gisteren belge, - Islem arag sahibi almayan mugter| tarafindan yapiliyorsa arag sahibinin Muvafakatnamesi taraflarca kargihkh imzalanarak duzenlenic Araca.
psya ig emyri agilarak; Arag tesliminden once ve sonra arag fotogeafiar gerektigi takdirde arag iginden ve disindan cekilerek argive konulur. S L
ARAG ICINDE BULUNAN ESYALAR
Arag iginde hichir egya birakiimamig halde bog olarak Otorapor tarafindan teslim alinmakta elup musteri bunu pesinen kabul eder, Otorapor, araca takih aksesuar ve cihazlar, sahsl esyalarve yakit miktanndan ancak buniann.,
dgemri ?ahu! esnasinda yaziimi§ olmas halinde sorumiudur, :
KLIF
igterinin talep etmesi Uzerine, verilecek hizmet igin bif kegfi hazirtan, bu kesi misterinin arzusuna @ore birkag ayn paketle mugteriye sunulur. Paket iceriklerl www.otorapor.com sitesinde, ayni zamanda Texlif ekinde
olup, Tekiifin aynimaz bir parcasidir, Bu kegit ve paket igerikierl aracin durumuna, meveul olan kilometresine gore, genel olarak tahmin ediimesine yonelik olabiliz, Bu durum yapilan kegif ve misterinin arzu ettigi
1 gecerli olan fiyatlar Uzerinden gitar( olarak tatura edilecektir. (KDV dahildir) Otorapor paketierde her 10rla degigiklik yapma ve giincelleme hakkina Snceden haber vermeksizin sahiptir, Duyurular web sitesinden
eeya spsyal madya hesaplanindan duyurulur.
ASLERIN YAPIMI ol
. = Aracin ekspertizl, bakim ve muayenes| migter tarafinden istenilen paket igerilli esas alinarak gergeklesecektir. Ancak misterinin istegi dofrultusunda yapitacak ek hizmetler, msterinin talep ettigi paket igeriginde yoksa, 3
i g:iw. tacak iglemin meblafin magteriden talep etme hakkina sahiptir. Bu durumda Ek teklif formu dizenienerek, mister talepleri isaretienir, migteri tarafindan ayrica imzalanarak, onaylanir. Araca verilen hizmat =
i{@‘—"mnasméa. Otoraper alicinin, saticinin veya bu sahislar tarafindan goreviendirilen kiginin hicbir miidahalesini kabul etmez. Raporiar sadéce musteriye veya misteninin adina araci getiren vekile teslim edilecekiir. Ekspertiz
~ | Yapian aracin raporunun www.otorapor.com intermet sitesinde ve Gguncd kisllere paylagimasini arag sahibi, alici ve/veya musterl pesinen kabul etmektedic. Her bayi (franchise) ve teknikerler kend| ekspertiz yaptegt i
“araglardan sorumfudur, Higbir raporden Otorapor genel merkez sorumiu degildir s
_ TEKNIK SARTNAME
=Otoraporun tespit ettigi hasariar, aracin o ankl durumunu ve tekiifteki talepleri yansitmakta olup. hasarin ne kadar bir masraf olugturacagi ya da dier hususlar Otorapor'un yUkOmIGINGE altinga degildis Bilgiler ve veriler; .
‘arag muayene, test ve Bicim clhazlannin teknik verileridic. .
~Otoraporun arac hakkndaki tespitleri, aracin 0 anki hall hazir durumu lle sinich oldudundan, ileride olusabiiecek sorunlardan Otorapor sorumiu dedlidir. Kilometrenin dogrulamas:, obd beyin test cihazimin veriler) P
* . dodrultusunda raporfanir. Kilomelre bligisi, aracin kilometre saatinden okunmusg kilometre bilgisidir Otorapor, aracn kilometre saatindeld bilginin genced| yansitmamas: dolayisiyla ekspertiz raporundaki tespitierin oksik,
yanlg, aidatici veya yansitici olmasindan ve bunun sonuglanndan sorumiu degildir. Kilometre lie ligil goris, aracin resmi fenni muayene sonuglanndan gelen kilometre bilgileri, sbd beyin test bilgiler], arag yipranma
{, flurumu ve teknikerierin kendi gahsi gérUgler] harmanienarak veriien bilgidir. Kesin kilometre teyit degildis. Obd test cihezinin okumadigi ve aracin beyin kayitlarina gegmemis kilometreler teyit edilemez. o
+4 « - =Chip tuning, atesleme yazilimy, gaz tepkime arttinicy, sanziman beyni update, moditikasyonlar ve Ipg'li araglardan Otaraper sorumiu degildir. Ve arag guncel servis beyin update'i aimahdir, Ekspertizde bu noktalar kantrol
“Jfgndumemektedln Sorumtuiuk k lidinciel § otomobil garantisi, Ikinci ef motaru araclar alim sstim yénetmeliginde bulunen pargalan kepsar. 2. el uzatimig garentiyl arag saticisy, arag alicisina vermi ;
J{V*- ’ YUkimiOdilr. Aracin ekspertiz, bakim ve muayenesi sonucunda veriien bilgiler ve veriler Otorapor'un analiz ve gortigdur. Paket igeridinde bulunmamasi nedeniyle kontroli yapiimamig olan noktalar ile paket Iceriginde
=¥ bulunan ancak hakkariyet kurallarinca gerekli incelemelerin yapiimasina ragmen bulunmasi momkin almayan hasarlardan/masraflardan Otorapor setumiu defildir. Arag ekspertizi, motor sicakken yapiimaktach, motor
- sofukken tespit edilebilen ar dan firmamiz degildir, Aracin hicblr parcas sokulmeden, g6z ve makine yardimiyla ekspertiz yapimaktadic. Arag icerisinde, i pargalarda veya kisimiarela bulunan hasarlarin
\ masrafiann tespit edilebilmesi icin doseme, kapak keplama vs parcatarin sokiimesi, Otorapor'un sunmus oldugu ekspertiz kapsaminda degildir. Kaporta, karoser kisminda, degisen parca ve boya tespitinde; kapiig! fitilleri;
tavan dégemesi, airbag hava yasti{ kapiamalar), kapt i¢ kaporta baglantl gekomastikleri sokiimesl veya cekomastikierin; dedisen tespitiicin kazinmasina taratlar izin vermigtir, Sbktlerek tesplt edileblien parcalarda
. Gikabilecek hasarlardan ve masrafiardan Otorapor sorumiu degiidic. Bu rapor; yaklagik 30.000 (otuzbin) pargadan olugan, ikinci e bir atomobilin, sadece genel yiprantmis parcalatinin, yaklagik 30 (otuz) dakika iinde yapilan,
- sadece 30 dakika igesisinde test edilmesi mamkiin olan pargalaninin kontrol ve analizidir. Ekspertiz sonucu rapor edilen tim vertier, Gichmiameler, tespitler, garisler aracin ig emrinde balirtilen kilometre ve tarih araliginds
- gegerlidir. Bu tarih ve kilometre sonras: aragta yipranma, hatal kullanim, yol ve hava sartlarindan olugabilecek sikintilar, silriict hatatam, éiretim hatalar), kronik anzalar, Gglncd kisilerin araca verebilecedi hasar, kaza kaymaki |
olarak ortaya gikabilecek anizalar ve hasarlardan Otoraper sorumiu deglidic. Bu rapor, bir sigorta veya bir kasko poligesi degildir. Otorapor'un sorumlutugu ekspertiz icin aldi Geret kadardir. Tum sorumluluk; yanetmellk — ©
geredi, satify araca 3 ay 5000 kifometre garanti verme yukimIUIUgU olan arag saticisina aittir. Otorapor yonetmelikte befirtilen noktalar: kantrol eder. Gtorapor ekspertiz raporu sonuglar, aracin fenni musyenesi yering
gegmez. Resmi fenni muayenesinde bagarth ofacagini garant! etmez. Test cihazlarina girmem|g araglar, sadece gorsel olarak test edilmig olup, test cihaz kullaniarak ortaya gikabilecek hasar ve masraflarin tespit
edilememis olm Otaraper sorumiu dedildir
ANLASMAZLIKLAR g 2
* ~Hasar biigileri, 2003 yilindan itibaren sigorta sitketleri tarafindan yapilan kasko ve trafik sigortasi haser Gdeme bilgiteri ile sinirhichr. Hizmetimizde sunulan sigorta gegmis bilgileri tamamen 6664 ve TRAMER'e (SIGORTA.
BILGI MERKEZI) génderilen sigorta sirketierinin kayitlarina vé internet bilglierine dayanmaktadir. Otorapor 8lgUmler], E-deviel sorgusu, vergi dairesi sorgusu, ogs/hgs/kgs, tramet sargusu, diger deviet sorgulama bligilerine
ve Dtorapor'un ekspertlz raporuna d k yapilacak ticaret iglemlerini umlulugu Otorapor‘a ait de§ildir. Ger! Ucret Odeme, tazminat ddems vs. soz konusu dedildir. MOsteri bunu gayri kabul ricy kabul etmigtir
- Otorapor, arag test hathindayken sracta olugabilecek herhangi + ik ve/veya diger pr sofumiu degildir. Misteri bu konuda bilgilendiriimistir. Ekspertizin amaci, araci zor sartiarda test edip, aragta prablem
- varsa, lest islasyonunda probiemin ortaya glkmasini saglamakir. Arag test hattindayken olugabilecek arizalarda, araca zarar verilmerris olup, problemin ofoyolds, yiksek siiratte kendin| gastererak, sUrlcd ve igindeki diger
Kigllere zarar vermesinin Gnine gegiimesi igindir, Yapstan bir bakima yol simulasyonudur, s

=Musterl ve arag sahibl arasindaki ihtilafiar ve bukisilerin birbirine kargi iferf strdG{u iddialar; higbir suretle Otorapor'un yaptigi stzlegmeden kaynakianan hakiann etkilemez. Migteri arag sahibl olsun veya oimasin 3
~ Otarapor‘un aracin ekspertizi, bakim ve / veya muayenesi igin talep ettigi paket ticretini 6demeye, Otorapor ‘a kargi mesuldir. Ucretl sdemeyi pesinen kabul eder. Isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sartian ve isbu |- <=
- genel gartlardan kaynaklanan her tirll uyusmaziik Tarkiye Cumburiyeti Kanuntari uyarnca yordtolecek yerumlanacak ve gozilecektir. Al
* -lsbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sertlar: hirkag niisha halinde akdedlimistir. Bu genel gartlanin bir nishas: ancak dijer nishalaria ayru oimast ve ayni imzalar tagimasi saruyla gegerli olacak. Islak imza olmayan @
higbir metin, nisha kapsamanda degerlendiriimeyecektr. Gtorapor 'un verdigl bilgl ve belgeler dogrultusunda yapilacak olan ticaretten Otorapor sorumiu dedildic. 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz gini ve saatinde
yapilmig olup sistemsel arizalatdan dolay yansimayan hasar kayd: bilgiterinden Otorapor sorumiu tutulamaz. Tramer sigorta dosyasi kapanmanus, arag ekspertizden ¢iktiktan sonra tramer yukienmig pert. agir |
. hasarli araglarin sisteme yGklenmenis olmasindan Otorapor sorumiu degiidir. Ekspertiz raporu bilglieri, genel karoseri kapsadigindan 0BD kontrolierinde grkmayan elekirlk, elektronik ve su hasar arizalanindan Otorapor, = * 0
; ;otumlu tutulamaz. 2. el oto garanti sigortas) satin almarnis araglara: kaporta, boys, motor, mekanik. elektrik, elekironik parga garantisi veriimemektadir. e
DEME
F_atural:f Iglerin yapildigi paketierin tutariarina gére tanzim edilir. Paket tarife Igerikieri mugterinin diledigi gibi incelemesiigin emrine amade tutulur.
TEBLIGAT ?
Igbu genel ekspertiz sartlar cerg de Tarafia: de gergeklegebilecek her tarld ihbar, telep ve diger bildirimier taraflar'in belirtilen adreslerine yapilacakty, Taraflar, befirtilen adresterinin kanuni tebligat adreslerl '+
oldugunu, bunlarda meydana gelebilecek degigiklikleri karg: tarafa derhal yazih olarak bildirmeyi, aksi halde bu adresiare yapilacak teb 1nin gecerli tebligatin tum kikm ve sonuglarini kabul eder. Tam taraflar SMS ve'
- mail lie yapilacak bilgllendi Ve tanitim 3 kabul ederler. /
MADDE BASLIKLARI
- Madde bagiikiari bu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene sartfarinda yalniza ligi ifade atme kolayhifi amaciyla kullanilmig olup, Genel Ekspertiz Bakum ve Muayene Sartiar'nin yorumlanmasinda hikiim ifade etmez,
!llll EKSPERTIZ, BAKIM VE MUAYENE SARTLARI NUSHALARI
 Isbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartiar, Taraflar'i kargiliki iradelerine ygun olarak, highir bask: ve zorlama altinda olmaksizin, mitevellit sekilde, on veya st tarafta befirtilen tarihte, tanzim edlimis ve Imza
_ tarihinden ve arag girig gikay kilometresine kadar muteberdir. Muster! aragla alakali orijinal ruhsat, polie, raporlarin ashini Ibraz etmek vb. evraklann asin ibraz ederek, Ctoraper taratindan incelenmesi imknin saglamaya
- mecburdur.
 ARABULUCU
. Taraliar arasindski igbu hizmet sziesmesiyle iigili; baglantili veya diger hukuki sebeplerden dogan tim uyusmaziklar (Soziegmenin Ihiall, feshi veya g gersizligine fligkin uyugmazliklar dahil olmak Gzere) alternatif
' | Uyusmazlik c620m yolu olarak arsbuluculuk ¢
~ DELIL SOZLESMESI VE YETKILI MAHKEME
~  BuGenel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartlar cergavesinde Otorapor'un ticari defter ve kayitlari Taraflar arasinda minhasir ve kesin delll teskil edecektir. Mugteri tim bu sartlar Kabul sttifiini gayri kabul racu beyan eder.
Otorapor, paket ve iceriklerde her Wrii degisikiik yapma hakkini sakli tutar. is bu sozlegme taraflar arasinda on tarafta yazildigi tarihte imzalanmigtir. is bu ekspertiz raporuna istinadsn arabulucu huzununda goztime
turulamayan kanularda aglacak her tirlt dava, icra takibi ve diger hukuki durumiarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra dalrelerinin yetkill oldugunu misgter: gayri kahill ricu olmak uzere kabul eder. Bu durum
esidir. i

A
[z Rapory, Turk Standardlan Enstittst taratindan dizeplénen TS13805 standart: va kinci el motorlu araglar alim satim yonetmelifinde belirtilen noktaian raporlar. Standartia ve yonetmelikte belirtil o
ol ediimemigtir. Standartta bakimasi gerekmeyen parcalarin kontrolil Gtoraporun lyi niyetl| olarak magteri memnuniyetl goz dnlinde bulundurularak yapilmistir. Ekspertiz yapildiginda arag yikanfmig.
ag lle; tratikte ve otoyolda test stirigu yapiimarigtr. Gesitli ekspertiz ¢ihazlar ile kapal) ortamda test ediimigtir. Trafikie yol testi ile tespit edliebilecek hatalar kapsam digidir. Aragta, detayh temizi iglemitle
ek, kirlenme ve lekeler, ekspertiz kapsan diginda tutulmustur. Arag degerine etki etmeyecek, minl onanim veya pasta-cila Islernleri ile giderilebilecek vuruk, ezik, dolus hasan vb, cizikler ekspertiz kapsami-
ulmugtur, rapor edilmez. Aracin yad, km ve genel durunu dikkate alinarak; normal kullamim sartian dahilinde, aragta olugan fakat aracin gorsellifini ve teknik isleyisini atkilemeyen aginma, hasar ve vipranmal
| digincla tutblmusgtur, Kaporta-Boya ekspertizi yapan ustalann: “Skme, takma, boya, degisen, islem, lokal boya, tam baya, vernik, pasta, cila, gekic, dizeltme, mikron, fabrikasyon mikron, sanayi miki
ayar” gibl kendi gahsi gtirusleri ve tespitleri, bayiden bayiye farkit g iir. Her ustanin, aracin orljinallifini ve fiyatin etkilemeyecek noktalarda yorum fark: oiabilic. By raporun yanhs eldugunu gostermez:

ekspartiz), aracin higbir pargasi séklimeden, tamamen giplak gézle ve cesttii cihazlarin yardimiyla yapilmigtir. Arag Ierisindeki veya aksamindaki hasarlann tespiti igin; kapak, dogeme, fat. radyatar
skiilmesi, bu ekspertiz minda olmayip; Otarapor ancak bu sekilde sokilerek, detay bir muayene sonucy ortaya gikabilecek hasarlann tespit edilememis oimasindan sorumiu degiidir. Amortl
r1 (seglimig pakete gore kenlik gosterir); amortisdr test cihaz: kulianmadan sadece gorsel olarak test ediimig olup, Otorapor, test cihaz kullanilarak ortaya ¢ikabilecek hasarlatin tespit edilemner
sorumlu degildir. Aracin motoruna lligkin testier ve obd beyin diagnose cihaz ile veya sair gekilde yapilan hasar tan iglemier! (secilmig pakete gore degigkenlik gésterir} buekspertiz kapsaminda
| ve 50210 olarak ikaz edi lip ve ayrica daha dikkat gek i6in “k ikonuyla uyarhip, rapora kurukala isareti de konulan noktalar var jse derhal araca bakim, onanm vapimafidir. Arag ile yola gl
e kullamiimamalicir. Kullanilmas: helinde 10m sorumtuluk arag sahibine aitti.
VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BiLGILENDIRME
Verllerin Korunmast Kenunu ( *KVKK*) uyannca, OTORAPOR cierak, Veri Sarumiusu sifatiyla, kisisel bilgilerinizin asagide agiklandifi cergevede; kaydedilecek, saklanacak, gincellenecek, mi
l imiarda 3 kigilere agiklanabilecek/ devredilebilecek, sinifiandiniabifecek ve KVKK'da sayilan sekillerde iglenebilecektir. Kigigel verilerin iglenme amaglan ve hukuki : mevzuat kap !
rimiz de dahil olmak Gzere her trl Grun ve hizmetlerde kullanilmak; islem bilgilerini tespit igin kimlik, adres ve diger gerekii bilgiier! kay yakagit wda igleme dayanak olacak tim kagit
ve belgeleri diizenl k; vediger otoritelerce ongord bilgi saklama, raportama, bilgilendirme yilkUmlGiuklerine uymek; talep edilen/diger bayilerimiz Gran/hizmetlerini k ve akdettiginiz sbzlesmenin
geregini yerine getirmektir. Yukaida belirtilen amaglaria, kigisel verilerin aktarilabilecedi kisifiuruluglar, mevzust hukimierinin izin verdigi kisi veya kuruluglar; bunlarla sinirll olmamak Uzere kamu tuzel kigllerl; ana
hissedanmiz, dogrudan/dolayl yurticlfyurtdigi is iz; ekspertiz faaliyetl i ylritmek Gzere hizmet aldigimiz, i birligl yaptigimiz, program ortagi kuruluglar, yurticl/ yurtdisi isletmeler ve diger 3.kisilerdir. Kigisel
verilerin yontemi; Genel Muduridk, Subeler, bayller, Internet subesi ve gafin merkezi gibi kanallar araciligiyla kisisel verileriniz s6210, yazil veya elektronik ortamda toplanabilir. Is emrini imzaiadiginizda bu
soziegmeyi kabul etmis olursunuz. b
isbu Oto Rapor Genel Ekspertiz ve Muayene Sartlar Metni, bu raporun dnyiiziinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer almakta olup bu sayfa bilgilendirme amachdir.© l

“Gerektigi takdirde (degisen siiphesi olmasi halinde); kaportadaki fitillerin sokilmesi, astar, cekomastik ve birlegim yerlerinin altina igne benzeri bir cihaz ite bakilmasi igin muvaffakat ederim,
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Rapor Sahibinin

iS EMRI / ARAG KABUL / TESLIM / BiLGI FORMU

TARAFSIZ, BAGIMSIZ, YETKILI

#Bu Isyerinde belirtilen iglemierin yapiimas: igin OTORAPOR ekspertiz servisini yetkill kilyorum

® Her sayfan kasinda bulunan sdzlesmede yazili tiim genel ekspertiz bakim ve muayene sartlarini okudum, kabul ediyorum.

# Bu rapor Ekspertiz merkezine gatirildii kilometre ve merkezden gikig yaptidi kilometreler igerisinde gegerlidir

s Ekspartiz, motor sicakken yapimigtir. Motor sodukken tespit edilebilecek anzalar garanti digidir

sGerektiginde ekspertiz 8ncesi ve sonras: yol testi yapiimasini anayhyorum.

« Dinamomatre test cihazindan ve diger test cihazianndan dolay! olusabilecek motor, sanziman vs, anzalardan OTORAPOR sorumiu dedildir.

«Aracinizin ekspertiz islemi sonrasi, Otorapor'un aracinizda "Soruniu”, "Hatall" ya da "Bakim Yaptinimasi Gereklidir” olarak belirttigi tim parca ve aksamlar sizin
‘ sorumlulugunuzdadir.
«ARAGTA TESPIT EDILMI$ SORUNLU PARGALARIN, GEREKLI BAKIM VE ONARIMLARI YAPILMADAN TRAFIGE CIKMASI KESINLIKLE UYGUN DESILDIR; 0TO GEKICIS] ILE
ALINIP YETKILI SERVISTE BAKIM YAPILMASI GEREKLIDIR. TRAFIGE BU SEKILDE GIKILMAS| DURUMUNDA ORTAYA GIKABILECEK DURUMLARDAN OTORAPOR SORUMLU
DEGILDIR.

«Bu rapor sadece ekspertiz yaptiran kigi igin gegerlidir. Alci veya satici tarafindan 3. kigilere devir edilemez
i # Aracin alict taratindan satig islemi garmesi durumunda bu rapor gegerliligini yitirir.
| e isbu i emri neticesinde, oto ekspertiz raporu ahinmas: Istenen aracin oto ekspertiz raporu alindiktan sonra gerekli gBriild04a takdirde bir an dnce ilgili servise gidilerek tamir, bakim ve onanmlannin yapimas: dnemle
‘ arz olunur
« https://www.otorapor.com/ems adresindeki ve telefonuma gelen *OTORAPOR 0TO EKSPERTIZ VE MUAYENE SARTLARIn kabul ediyorum
» Arag hakkinda yazih ve sazId olarak tim bilgilendirmeler tarahima yapdmistr.
o Airbag kontrolleri iigili paketierde 0BD ydntemiyle elektronik ve fiziki olarak SOKULMEDEN yapdmaktadir. Airbag paketi satin ainmasi halinde muvalfakat ainarak sBkilmektedir
eExpert Assist ve dijer garanti sartianni kabul ediyorum.
el nitelikli kigisel verilerimi de igeren kimlik karti verileri ve sair kisisel verilerimin OTO RAPOR ARAG MUAYENE VE EKSPE RTiZ HIZMETLERI SANAYI VE TICARET ANOMIM SIRKET! tarafindan sadlanan satim ve sati§
sonras hizmetler cercevesinde: Griin ve hizmetlere iligkin yénlendirmede bulunuimasi, kampanyalara iliskin bilgl verilebiimesi, satin alinan {riin ve diger hizmetlere [lighin olarak memnuniyetimin degerlendiriimesing
1 yanellk analizler yapiimasi ve bu kapsamds tarafimia iletigime geglimesi, anilan hizmetlere ve Orinlere yénellk tanitim, pazariama ve kampanya faaliyetlerinin sosyal medys, arama materlar, e-mail, kisa mesaj vb
kanallarla gergeklegtiriimesi amaciyla tarafimla lletigime geglimesi ve ayni amaglaria verilerimin yurt igi veya yurt digi merkezli dijital pazarlama firmalarina aktanimasi, dzel ginlerde tarafima hediye gonderilebilmesi
Igin Grlin/hizmet saglayan sirketlere aktanimas amaciyla yukarida belirtilen bilgiler kapsaminda istenmesini kendi agik rizam lle onayhyorum.
e Dtorapor Airbag Kontrol Paketl satin alinmayan araclarda servis kontrold yaptinimas: gerekmektedir BU RAPORDA AIRBAG PAKETI SATIN ALINMAMISTIR
s Kilometre kontroll Igeren paketierde kilometre sorgulan Ptt Sisteminden ve Km Hunter kilometre sorgulama cihazinin araca bajlanmast ile yapiimaktadir. Ptt sistemlerinden ya da Km Hunter cihazindan kaynakh
teknik aksaklik ve hatalar sebeblyle ortaya pkacak hatali sorgu sonucundan tarahima sorumiy olmayip sorumiuluk ilgill sorgunun yapidigi kurum ya da cihaz Oreticilering aittir

sisbu raporda yapilan tespit ve dederlendirmeler, aracin yetkili servis diginda bakim. tamir, onanm gibl en ufak bir yetkisiz midahaleye maruz kalmis cimasi durumunda gegerliligini yitirecektir.
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sisbu rapor aracin yanlg, kalitesiz akaryakit almis olmasi durumunda bu sebeple olugacak anzalar kapsaminda gegerliligini yitirec ektir
«i$BU RAPOR KRIMINAL BIR INCELEME ICERMEMEKTEDIR. ARACIN $ASI YA DA MOTOR NUMARASININ DEBISTIRILMIS OLUP OLMADIBININ BELIRLENMES] KONUSUNDA EKSPERTIZ SIRKETLERININ, YONETMELIK
VEYA STANDARTLARLA BELIRLENMIS BiR GBREVLERI VE EGM BONYESINDE BULUNAN VERILERE ERISIM iZINLERI MEVCUT OLMAMAS! SEBEBIYLE ARACIN GHANGE OLUP OLMADIGINA ILISKIN BIR TESPIT

YAPILMAMAKTADIR.

#SEREPLE AGIR HASAR KAYITL!, CHANGE VB ARACLAR EKSPERTIZ FIRMAS! SORUMLULUBUNDA DEGILDIR
sisbu Rapor Kriminal Bir inceleme igermemektedir. Aracin Sasi Ya Da Motor Numarasinin Degistiriimis Olup Olmadiginin Belirlenmesi Konusunda Ekspertiz Sirketlerinin, Yonetmelik veya Standartlaria Befirlenmis Bir
| Gorevieri Ve Egm Blnyesinde Bulunan Verilere Erisim lzinleri Meveut Oimamasi Sebebiyle Aracin Change Olup Olmadigina liigkin Bir Tespit YapdmamakLadir. Bu Raporun Amaci Trafik 60venligini Tehlikeye Atacak Fren
‘ Siispansiyon, Motor Pargalari, Kaporta Pargalar: Gibi Yanetmelikle Cergevesi Belirlenmig Sinirh Pargalann incelenmesidir. Bu rapor (Otomotiv Laboratuvarianinda makine, atomativ mihendisleri tarafindan, aracin
tamamen parcalanarak(30.000 parga) giinlerce incelemeye tutulmasi gibi bir ydntemie olusturulmamagtir. Kisith bir zaman araliinda sdkiim ve kimyasal madde kullanim islemi olmaksizin olagan gozden gecirmeyle
I hazirlanan bu rapor sadece gris bildirmektedir. Aym zamanda ekspertiz igletmelerinin tramer, adalet bakanh( verileri, emniyet, adli tip kriminal bilgi havuzu. jandarma, icigler! bakanhg: teknik Gniversite gibi yerlerin
; bilgl havuzlarna erigimi bulunmamaktadir. Bu sebeplerie bir “bilirkisi raporu” hilkminde olmayan isbu ekspertiz raporunun bilirkisi raporiarini” yazan bilirkigiler dahi yazdiklan rapardan sorumiu olmazken hukuken

®atgraw aleyhine tazmin sonucu dodurmast beklenemez. Hukuken igbu raporun badlayicihd) yoktur. Otorapor ekspertiz dcretinin lades! ya da her ne ad altinda olursa olsun herhangi bir tazminat talebini kabul

ic8i 1 AMAKTAD! 1 YA

i SATICI
| ADI SOYADI: | GINE ORGANIZE SANAYi BOLGESI | ADI SOYADI:

BURADA GUMUS YALDIZLI OTORAPOR AMBLEM|
RAPOR GEGERSIZDIR !!!

: EKSPERTIZ PAKET TUTARI: 2500,00 TL
25.11.2024 10:40

[E]E[E] BURAPORU TELEFONUNUZA INDIRMEK GIN. YAPILAN OOEME : 2500,00 TL

LR 0TORAPOR UYGULAMASINI YOKLEYIP RAPOR TARIHI : 25.11.2024
El:ﬁ OR KODU TARAYINIZ [5BU RAPORLARA AT TOIM SAYFALAR OTORAPOR 0TO EXSPERTIZ SERTIFIKAS!
Bu rapor, DIMER OTO EXSPERTIZ VE OTOHOTIV HZMETLER sirketi taratindan NITELIGINDEDIR. RAPORLARIN SECERLI DLABILMES] iCIN HER SAYFADA

{iretilmistir. Her Otorapor, bagmsiz franchise Igletmesidir. Her igletme kendl 3 GiM{l5 HOLOGRAM BULUNMAK ZORUNDADIR G005 HOLOGRAH
Grettigi rapordan sorumbudur BULUNMAYAK, ANTETLI KAGIDA BASILHAMIS RAPORLAR BECERSIZOIR.

OXeD

otorapor otorapor.com
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© Bu evraklann tlim haklan sakhidir. Alinti yapilmasi veya koplanmas: yasaktir.
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Teknikerjer, yonetrmislikgereql, aramin ofo ekspertiz raporunt: gikaran, tespit yapip hazirlayan, test ve kontrol eden; ekaperfiz|

2 hizroefl vermekte olup, milgteri igbu sozlegmeyi imzalamakla Otorapor'un sundugu hizmeti kabul ettijinibéyan. - -

ABUL fy
racin Oterapor tarefindan ekspertiz muayene edilmesinden evvel, Otorapor aracin durumuna gore agagidaki belgelerden birini tanzim etmesi garttw. Aracin her pargasi ve her kismina ayri rapor dizenlenir. ig emrine at
" imza LOm raporler ve raporun diger sayfalan igin gegerlidir. is emyi ile rapariar bir bitundur, Magteri bu konuda bilgilendiriidigini gayri kabul riicu beyan eder. - Teklif siparis - Yapiimas: gereken iglemierin detaylanyla
+ belirtildigi bir belge, - islem vekil aracilifi lla yaphyorsa vekilligi ghisteren belge, - Islem arag sahibi olmayan mdsteri tarafindan yapillyorsa arag safibinin Muvatakatnamesi taraflarca kargshih imzalenarsk duzenienicih
' dosya is emri agilarak; Arag tesliminden once ve sonra arag fotograflan gerektigi wkdirde arag Igindenve digindan gekilerek argive konulur,
'ARAG iGINDE BULUNAN ESYALAR
hmc iginde hicbir egya biralaimammig halde bog olarak Oterapor tarafindan teslim alinmakta olup musgteri bunu peginen kabul eder. Otorapor, araca takil aksesuar ve cihazlar, sahsi esyalar ve yakit miktarindan ancak bin
s emrl kabu! esnasinda yazilmig olmas halinde sorumludaur.
O TEKLIF .
 SMusterinin talep etmesi Gzering, verliecek hizmet igin bir kesfi hazirtanir, bu kesif mUsterinin arzusuna gére birkag ayr pakette misteriye sunulur. Paket iceriklerl www.otorapor.com sitesinde, ayni 2amanda Teklif ekinde
. evcut olup, Tekdifin ayniimaz bir parcasidir. Bu kesif ve pakel igeriklerl aracin dutumuna, mevcut olan kilometresine gére, genel olarak tahmin ediimesine yonelik olabilir. Bu durum yapilan kegif ve miglerinin arzu ettigi
paket gecerl olan fiyatlar Gizerinden g610r( olarak tatura edilecektir (KDV dahildir) Otorapor paketierde her tirll degigiklik yapma ve glncelleme haklina 6nceden haber vermeksizin sahiptir, Duyurular web sitesinden .
“Weya sosyal medya hesaplanndan duyurulur.
U ASLERIN YAPIMI S
“Arapin ekspertiz, bakim ve muayenes| mugteri tarafindan istenilen paket igerigi esas shinarsk gergeklesecektin Ancak mils in istedi dogrultusunda yapilacak ek hizmetler, musterinin talep ettigl paket igeriginde yoksa,
:;g. Qtorapor yspiiacak iglemin meblafim migleriden talep etme haklina sahiptir. Bu durumda Ek teklif formu dizenlanerek, mogter| talepleri igaretienis, migteri tarafindan aynca imzalanaras, cnaylany, Araca verilen hizmet
gsnasinda, Otorapor alicinin, saticinin veya bu gahislar tarafindan gareviendirilen kiginin hichir midahalesini kabul etmez. Raporiar sadece migteriye veya migterinin ading arac: getiren vekile teslim edilecektir, Ekspertiz
s yapilan aracin raporunun www.otorapar.com internet sitesinde ve UcUnci kigilere paylasiimasins arag sahibi, alici ve/veya mugteri pesinen kabul etmaktedir. Her bayi (franchise) ve tekmikerier kendi ekspertiz yaptigi ;-
+ araglardan sorumiudur. Hicbir rapordan Otorapor genel merkez sorumiu degildir. &
' TEKNiK SARTNAME T
= Otorapor'un tespit ettigl hasarlar, aracin 0 anki durumunu ve tekliftek talepler! yansitmakta olup, hasarin ne kadar bir masraf olugturacag: ya da dier hususiar Otarapor‘un yukomidiugo altinda dedildin. Bllgiler ve vmh;,—
Brag muayene, test ve olcim cihazlarinin teknik verileridit. L za
Otoraporun arag hakkindaki tespitleri, aracin o anki hall hazw durumu lle sinirh oldugundan, ileride olugabilecek sorunlardan Dtorapor sorumlu degildir, Kilometrenin dogrulamasi, obd beyin test cihazinn verileri -
‘dogruitusunda raporlanir. Kilometre bligisl, aracin kilometre saatinden okunmus kilometre bilgisidir. Otorapor, aracin kilometre saatindeki bilginin gercedi yansitmamas) dolayistyla ekspertiz raporundaki tespitlerin eksik, |
yanks, aldatici veya yaniltici olmasindan ve burun sonuclanndan sorumiu dedildir. Kilometre lle ligill gorilg, aracin resmi fennj muayene sonuglarindan gelen kilometre bilgilerl, obd beyin test bilgiler], arag yipranma
1 durumu ve teknikerierin kendl gahsi goriisieri rarmanlanarak verilen bilgidir. Kesin kilometre teyit degildir. Obd test cihazinin okumadi§i ve arecin beyin kayitlarina gegmernis kilometreler teyit edilemez. Lo
* , -Chip tuning. ategleme yazilim, gaz tepkime arttingy, sanziman beyni update, modifikasyoniar ve fpg'li araglardan Otorapor sorumiu degildi, Ve arag guncel servis beyin update'i aimahdir. Ekspertizde bu noktalar kentzal
gdilmemektedir. Sorumiuluk alinr ktadsr linct el L Imig bil g i, Ikinci el motoru araglar alim satim yonatmediginde bulunan parcalan kapsar. 2. él uzatilmig garantliyf arag saticis), arag aicising vermeleh“
‘yukamiadar. Aracin ekspertiz, bakim ve muayenesi senucunda verilen bilgiler ve veriler Otorapor'un anafiz ve gérisadir. Paket igeriginde bulunmamas: nedenlyle kontroli yapilmamis olan noklalar ile paket igeriginde
- bulunan ancak hakkanlyet kurallarinca gerekl incelemelérin yapiimasina ragmen bulunmasi mimkiin olmayan hasar /i 1 Otorapor sorumiu degildir. Arag ekspertizi, motor sicakken yaplimaktadir, my
+sofjukken tespit edileblien anzalardan firmamiz sorumiu degiidir Aracin higbir parcas: sakillmeden, gbz ve makine yardimiyla ekspertiz yapiimaktadir. Arac icerisinde, i¢ pargalarda veya kisimiarda bulunan hasarlarn ve e
~masraflanin tespit edilebiimesi igin dogeme, kapak. kaplama vs pargalarin sokGimes!, Otorapor'un sunmusg oldugu ekspertiz kapsaminda degildir. Kaporta, karoser kisminda, degisen parca ve boya tespitinde; kapi ici ftiliers
" tavan dbsemes, airbag hava yastitji kaplamalary kapi I kaporta baglanti gekomastikleri sokiimes veya gekomastiklerin; degigen tespiti igin kazmmasina taradlar izin vermistir. Sbklerek tespit edilebllen parcalarda
~ ‘gkabifecek hasarlardan ve masraflardan Otarapor sorumlu deglidir, Bu rapor; yaklanik 30.000 (otuzbin) pargadan olugan, ikinci el bir stomobilin, sadece genel yipranmis parcalarmun, yaklasik 30 (otuz) dakika icinde yapdan, *
‘sadece 30 daklka icerisinde test edilmesi mumkin olan pargalarimin kontrol ve analizidir. Ekspertiz sonucu rapor edilen timveriler, sicimiemeler, tespitler, gorigler aracin i emrinde belirtilen kilometre ve tarih aralijinda’
‘gecerlidir Bu tarih ve kilometre sonrasi aragia yspranma, hatal kullanim, yol ve hava sartiarindan olugabilecek sikintilar, sliriict hatalar), liretim hatalan, kronik anzalar, (gUnci kisilerin araca verebilecedi hasar, kaza kaynikii
" blarsk artaya gikabilecek arazalar ve hasarlardan Otarapor sarumiu degildi. Bu rapor, bir sigerta veya bir kasko poliges! degildir. Oterapor'un sorumiulugu ekspertiz igin aldig: Geret kadardir, Tom sorumluluk; yonetmetik.
geredi, sattidi araca 3 ay 5000 kilometre garanti verme yukimi0lago olan arag saticisina aittic. Otorapor ySnetmelikte belirtilen noktalan kontrol eder. Otorapor ekspertiz raporu sonuglan, aracin fenni muayenesi verine™
‘gegmez. Resmi fenni muayenesinde bagarih olacagni garant! etmez. Test cihazlanna girmemis araglar, sadece gbrsel olarak test ediimig olup, test cihazi kullanilarak ortaya gikabflecek hasar ve masrafiann tespit 3
. ‘edilememis olmasindan Otorapor sorumiu degilds. *
ANLASMAZLIKLAR 5
- = Hasar bilgileri, 2003 yiindan itibaren sigorta girketleri tarafindan yapilan kasko ve trafik sigortas: hasar ddeme bilgileri lle sinirhdir. Hizmetimizde sunulen sigorta gegmis bilgiteri tamamen 5664 ve TRAMER' (SIGORTA
‘BiLGI MERKEZI) gonderllen sigorta sirketlerinin kayitianna ve internet bilgllerine dayanmaktadir. Otorapor 6lcumleri, E-deviet sorgusu, vergl daires! sorgusu, ogs/hgs/kas, tramer sorgusy, diger deviet sorgulama bllgilerite :
v Otorapor'un ekspertiz raporuna dayanatak yapilacak ticaret islemierinin sorumiulugu Otorapora ait degildir. Gerl Geret ddeme. tazminat odeme vs. s62 konusu dedildiz. Méster! bunu gayri kabul ricu kabul etmistir,
- Otorapor, arag lest hattindayken aragta olus k hethangl mekanik ve/veya diger problemlerden sorumiu degildir. Migteri bu konuda bilgliendirlimigtir. Ekspertizin amaci, aract zof gartiarda test edip, aragta problem. Ha
- varsa, test istasyonunda problemin ortaya gikmasini safilamaktir. Arag test hattindayken olusabilecek arzalarda, araca 2arar veriimemis olup, problemin oloyolda, yiksek sizatte kendinl gbstererek, siricd ve igindekidifer
Kigilere zarar vermesinin tniine gegilmesi igindir. Yaptlan bir bakima yol simulasyorudur. R
-Milgteri ve arag sahibi arasindaki intilaflar ve bu kigiferin birblrine karg ilerl slirdiga iddiatar; higblr suretle Otorapor'un yaptig séziesmeden kaynaklanan haklanni etkilemez. Msgteri arag sahibl olsun veya cimasin
Otorapor'un aracin ekspertizi, bakim ve / veya muayenesi igin talep ettigi paket licretini 6demeye, Otorapor 'a kargi mesuldilr. Ucreti 6demeyi pesinen kabul eder. isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene gartisnveisbu
genel gartlardan kaynaklanan her tGrid uyusmaziik Tirklye Cumhuriyeti Kanunlarn uyarinca yariitilecek yorumlanacek ve goziilecektir P
- isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sartian birkag nisha halinde akdediimistir. Bu ganel sartiann bir nushas ancak diger nshalarla ayni olmasive ayni imzalan tagimasi gartiyla gegerli olacak_ Islak imza olmayan
higbir metin, nisha ded v ot ‘un verdigi bilgi ve belgeler dogrultusunda yapilacak olan ticarettan Otorapor sorumiu degildir. 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz ginU ve saatinde  ©
 yapilmig olup sistemsel anzalardan dolay: yansimayan hasar kayd: bilgilerinden Otorapor sorumiu tutulamaz. Tramer sigorta dosyast kapanmamig, arag ekspertizden giktiktan sonra tramer sistemine yuklenmig pert, adir
hasarli araclanin sisteme yOkienmemis olmasindan Oterapor serumiu degildir. Ekspertiz raporu bilgilerl, genel karoser| kapsadigindan OBD kontrollerinde gikmayan elekirlk elektrontk ve su hasar arizalarindan Gtorapar
;ommlu tutulamaz. 2. el oto garanti sigortas satin almamig araglara; kaporta, boya, motor, mekanik, elektrik, elektronik parga garantisl veriimemektedir. W
DEME
Fatun]elut Ilerin yapildigi paketierin tutarlanna gore 1anzim edilir. Paket tarife icerikieri mugterinin diledifi gibi incelemesiigin emeine amade tutulur,
TEBLIGAT
Isbu genel ekspertiz sartlar gerg: inde Taraffar da gergeklegebilecek her tirid ihbar, talep ve diger bildirimier taraflar'in belirtilen adreslerine yapilacakuir, Tarafiar, belirtilen adreslerinin kanuni tebigat adresleri <
‘olduguny, bunlarda meydana gelebilecek degigikiikleri karg: tarata derhal yazih olarek bildirmeyl, aksi halde bu adresiere yapiacak teblig gegerll tebligatin tim hikGm ve sonuglanini kabul eder. Tum taraffar SMSve |
“miait lle yapilacak biigilendirme ve tanitim mesajlarini kabul ederler. e
MADDE BASLIKLARI S ol
Madde bagliklar bu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene gartiarinda yainizcs igtifade etme kolayhii amaciyla kullanimis clup, Genel Ekspertiz Bakim ve Muayane Sartiar’min yorumlanmasinda hilkum ifade stmez. >
OENEL EKSPERTIZ, BAKIM VE MUAYENE SARTLARI NOSHALARI
Isbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartlan, Taraflar'in karsilikli iradelerine Uygun ofarak, higbir baski ve zorlama altinda olmaksizin, motevellit sekilde, &n veya Gst taratta belirtilen tarihte, tanzim ediimis ve imza v
taribinden ve arag giris gikig kilor kadarr dir. Migterl aragla alakal orijinal ruhsat, polige, raporlarin astintibraz etmek vb. evraklann aslini ibraz ederek Otorapor tarafindan incelenmesi Imkéminisaglamaya’
mecburdur, @
ARABULUCU
¥ Tarafiar arasindaki Isbu hizmet soziesmesiyle ligili, baglantil veya diger hukuki sebeplerden dogan tam uyusmaziikiar (Sazlesmenin ihlall, feshi veya gegersiziigine lliskin uyugmazhklar dahil olmak Gzere) alternatif
= uyugmazlik ¢ozum yolu olarak arabuluculuk yoluyla ¢dzimienecektir.
=2 DELIL SOZLESMESI VE YETKILI MAHKEME
 BuGenel Ekspertiz. Bakim ve Muayene §artler cercevesinde Otorapor'un ticari defter ve kayitlan Tareflar arasinda miinhasir ve kesin delil tegkil edecektir. MUsteri tam by sartlar Kabul ettifini gayri kabul ricu beyan eder.
- Otorapor, paket ve icerlklerde her tariG degisikiik yapma hakkini sakl tutar. is bu soziegme teraflar arasinda on tarafta yeziidigi terihte imzalanmigtir. s bu ekspertiz raporuna istinaden arabulucu huzurunda¢ozime
M_iﬂmwu!amayan konularda agiacak her tirlu dava, icra takibi ve diger hukuld durumiarda Istanbul Anadolu Mahkemeieri ve icra dairelerinin yetkili oldugunu masteri gayrl kabill riicy olmak Uzere kabul eder. Bu durum’
.‘ i :sldlr. -
yz Raporu, Tark Standardlari Enstit0si tarafindan dazenlenen TS13806 standar i ve tkincl el motoriu araglar ahim satim yonetmeliginde belirtilen noktalan raporlar. Standartta ve yonetmelikte be 3
3 ol edil istir. Standartta ball gerekmeyen parg kontroll Otorapor‘un iyi niyetli olarak magteri memnuniyet! goz dnunde bulundurularak yapilmistir, Ekspertiz yapidiginda arag yikanmis
arag ile; trafikte ve-otayolda test stirlgi yaprimarmigtir. Cegitli ekspertiz cihazlar ile kapali ortamda test edilmistir. Trafikte yol testl ile tespit edilebilecek hatalar kapsam digidir. Aracta, detayt: & mi
ides ecek, kirlenme ve lekeler, ekspertiz kapsami diginda twitulmugtur. Arag de§erine otkl etmayecek, mini onarimveya pasta-cila Islemieri ile giderifebiiecek vuruk, ezik, dolu hasar vb. izikler ekspertiz kapsami
A } tutuimugtur, raper ediimez. Aracin yag, km ve genel durumu dikkate alhinarak; normal kulianim gartian dahilinde, aragta olugan fakat aracin gérselligini ve teknik igleyigini etkilemeyen aginma, basaqvem
h ettizkapsam disinda tutuimugtur. Keporta-Boya ekspertizi yapan ustalann: “Sdkme, takma, boya, degigen, iglem, lokal boya, tam baya, vernik, pasta, cila, cekic, dizeltme, mikran, fabrikasyon mikron, sar!whrlikrﬁq,
ed i ‘m-ayar' 9ibl kendi sahsi garisieri ve tespitieri, bayiden bayiye farkiilik gsterebilir. Her ustanin, aracm orijinalligini ve fiyatini etkilemeyecek noktalarda yorum farki olabilir, Bu raporun yanhg oldugunu gostermez.
- 2 Ymknhfhdm TS 1y
© _YASAL UYAR! ;
o W arag ekspertizi, aracin higbir pargas: sdkiimed, gipiak gbzle ve cesitli cihazlann yardimiyla yapiimistir. Arag Igerisindeki veya aksamindaki hasarlarin tespitl igin; kapak, dégeme, faf, radya
kilmesi, bu ekspertiz kapsaminda ol por ancak bu sekilde sokilerek, detayh bir yene sonucu ortaya cikabilecek hasarlann tespit edilememis olmasindan sorumiu degiidic. Am

e g

an (seclimig pakete gire dediskenlikcgosterir); amortisor test cihaz kullanmadan sadece gorsel olarak test edilmis olup, Otorapor, test cihazi kullanilarak ortaya ik hasarlarin tespit edilerne
indan sorumiu degitdir. Aracin motoruna lligkin testler ve obd beyin diagnose cihaz! ile veya sair sekilde yapitan hasar tani islemler! (seilmis pakete gdre dediskenlik gasterir) bu sispertiz kapsaminda
Yazill ve s621 olarak ikaz edi lip ve ayrica daha dikkat cekmek igin “kurukafa® ikonuyla uyaniip, rapora kurukata isareti de konulan noktalar var ise derhal araca bakim, onanm yapiimalidir. Arag ile yola
1e kuilanimamalicir. Kullaniimasi halinde t0m sorumiuluk arag sahibine alttir
. VERILERIN KORUNMAS!I HAKKINDA BiLGILENDIRME : "
FKigisel Verilerin Korunmasi Kanunu { "KVKK"} uyarincs, OTORAPOR olarak, Veri Sorumiusu sifatiylz, kisise! bilgilerinizin agagida agiklandigi cergevede; kaydedilecek, saklanacak, giincellenecek, mahgtﬂ
Jurumiarda 3.kisllere aciklanabilecek/ devredilehilecak, smdlandirilabilecek ve KVKK'da sayilan sekllerde islenebilecektir. Kigisel verllerin islenme amaglan ve hukuki sebeplari; mevzuat kap a sunabilecekie-
rimiz de dahil simak dzere her taric dron ve hizmetierde kullanilmak; iglern sahibinin bilgilerini tespit Igin kimiik, adres ve digier gerekli bilgileri kaydetmek: elektronik veya kagit ortaminda isleme dayanak oiacak tam kagit
ve belgeleri dizenlemek; mevzuat ve dijer otoritelerce ongorulen bilgi saklama, raporlame, bilgilendirme ykamidluklgrine Lymak: talep edilen/diger bayilerimiz Grun/hizmetlerini sunabilmek ve akdettiginiz sozlesmenin
geregini yerine getirmektir. Yukarida belirtilen amaglarla, kigisel veriterin aktarilabileced kigi/kuruluglar; mevzuat hukumlerinin izin verdiii kisi veya kurubuglar; buntarla sinirl olmamak dzere kamu tazel Kigilerf; ana
hissedanmiz, dogrudan/delayh yurtici/yurtdisi igtiraklerimiz; ekspertiz faaliyetlerimizi yuritmek Uzere hizmet aldiginiz, I5 birligi yaptgimiz, program orteg: kurufuglan, yurtigl/ yurtdis: isletmeler ve diger 3.kisilerdir, Kigise!
verllerin toplanma ydntemi; Genel Mildurluk, Subeler, bayiler, internet subesi ve cadin merkezi gibi kanallar araciligia kisisel verileriniz s6ziu, yazl veya elektronik ortamda taplanabilir. g emrini imzaladi§inizda bu
sozlegmeyt kabul etmis olursunuz.
I *** jsbu Oto Rgpor Genel Ekspertiz ve Muayene artlari Metni, bu raporun én yiiziinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer almakta olup bu sayfa bilgilendirme amachdir. I
“"Gerektigi takdirde (degisen siiphesi olmass halinde); kaportadaki fitillerin sokdimesi, astar, gekomastik ve birlegim yerlerinin altina igne benzeri bir cihaz ile bakilmasi igin muvaffakat ederim. 2
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KAPORTA - BOYA EKSPERTIZ VE CHECK-UP KARALAMA KAGIDI

26.11.2024 10:40

Ir[®] BURAPORU TELEFONUNUZA INDIRMEK ICIN.
R 0TORAPOR UYGULAMASINI YOKLEYIP
[EI5Ez or Koou TARAYINIZ

Bu rapor, DINER 0TO EKSPERTIZ VE OTDHOTIV HIZHE TLERI sirkell tarafindan
{ratiimigtir, Her Otarapor, bafumsiz franchise Igletmesidir. Her isletme kendl
iirettigi rapordan sorumiudur

URADA GUMUS YALDIZLI OTORAPOR AMBLEMI
BULUNMUYORSA RAPOR GEGERSIZDI

E R N N N NN NN NN N NN NEENENERJEJ;R.

EKSPERTIZ PAKET TUTARI: 2500,00 TL
YAPILAN ODEME : 2500,00 TL
RAPDR TARIHI: 25.11.2024
[5BU RAPORLARA AIT TOM SAYFALAR OTORAPOR OTO EXSPERTIZ SERTIFiKAS!
NITELIGINDEDIR. RAPORLARIN GECERL] OLABILMESI ICIN HER SAYFADA

G0N HOLDGRAM BULUNMAK ZORUNDADIR. GUMOS HOLOGRAM
BULUNMAYAN, ANTETLI KABIOA BASILMANIS RAPORLAR GECERSIZOIR.

@D (1721954

© Bu evraklarin tim haklan saklidir. Alinti yapilmasi veya koplanmasi yasaktir.
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+ Ekspertizyapiimasi igin Otorapar'a getiriien Ia#,, ol :
i Exsperiizyapimast foin ommw‘m. mugiq:hnm:uumumaam satesvekli piid
e i m!lspeml.chch up. muayene ve/veya| bphmyameer Teknikerler, yﬁneuneﬂirgereq. aracin oto ekspertiz raporunu gikaran, tespit yapip hazirtayan, test ve kontrel eden, akspar{ri
‘gg ﬂpuﬂammw sls!qmp glmn. biringi dqremamumlu R STy ;
K¢ tllr A __"i‘-.-'..«_’_” S T
p rwba‘tmemrgereﬂi amt&oommmetm glara agadida b tiaeda, ek tiz hizmetivermekte olup, misteri isbu sazlegmeyl imzalamakla Otorapor'un sundugu hizmeti kabul etti élnibevln

- W hehrlﬂdlm bir bequ lqlem vakil aracilig e yapiliyorsa vek%!rgi gésteren hEIge - Igleny arag sahibi olmayan musteri tarafindan yapiliyorsa arac sahibinin Muvnfakalname&- larellarca karﬁlllkh imzalanarak duzpnlerm_am
y :‘\6_- dosya is emri agilarak; Arag tesliminden dnce ve sonra arag fotogratian gerektifil tokdirde arag icinden ve digindan cekilerek argive konulur.
, JARAG iCINDE BULUNAN ESYALAR
“Arag Iginde hichir egya birakilmamig halde bog olarak Otarapor tarafindan tesliny alinmakta olup misgter] bunu pesiner kabul eder. Otorapor, araca takli aksesuar ve clhazlar, sahsi esyslar ve vakit miktanndan ancak bunlnm
5115 emii kabut esnasinda yazilmig olmas: halinde serumiudur
" TEKLIF
b ‘Misterinin talep eumesi uzerine, verilecek hizmet igin bir kesfi hazirlanir, bu kesil mustesinin arzusuna gore birkag ayn pakette mugteriye sunuluz. Paket igerikler| www.otorapor.com sitesinds, aym zamanda Teklif ekinde
evcut olug, Tekiifin aynimaz bir pargasidir. Bu kegit ve paket icerikier] aracin durumuna, mevcut olan kilometresine gore, genel olarak tahmin edilmesine yonelik olabilir. Bu durum yapilsn kegif ve misterinin arzu etigl
. ‘Paket gecerli olan fiyatiar Uzerinden g6t olarak fatura edilecektir, (KDV dahildit) Otorepor paketierde hertirll deglisikiik yapma ve gincelleme hakkina énceden haber vermeksizin sahiptir Duyurular web sitesinden .
* Veya sosyal medya hesaplarindan duyurulur.
TSLERIN YARIMI
racin ekspertizi, bakim ve muayenesi migteri tarafindan istenilen paket i¢aridi esas alinarak gergeklegecaklir. Ancak migterinin Isteg| dngmhr.sunda yapilacak ek hizmetler, mdgterinin tatep 21tigi paket igeriginde yoksa,” ‘_;
ey "ptompm yapilacak iglemin meblagini milgteriden talsp etme hakk hiptir: Bu durumda EX tekiif formu dizen) k, milsteri tal saretlenir, mugter tarafindan ayrica imzalanarak, onaylanir. Araca verllen hizmet =5,
#gsnasinda, Otorapor alcinm, saticinin veya bu sahisiar taratindan gdreviendirilen kiginin highir midahalesini kebul etmez, Raporiar s&dace migteriye veya migterinin adina arac: getiren vekile teslim edilecektir. Ekspertiz
pilan aracin raporunun www.olorapor.com internet sitesinde ve Gglncu kigilere paylagimasin arag sahibi, alicive/veya misteri paginen kabul etmektedir. Her bayi (franchise) ve teknikerler kendi ekspertiz yaptigi
aglardan sorumiudur. Higbir rapordan Otoraper genel merkex sorumiu degildir.
TEKNIiK SARTNAME -
¢ -Otoraporun tespit enlig) hasarlar, aracin 6 anki dusumunu ve tekliftek! talepler| yansitmakta olip, hasann ne kadar bir masraf olusturacat ya da digier hususiar Otorapor'un yUkamiGlosn attinda degiidi. Biigiler ve veruar.
-Aarag muayene, test ve olgum cihazlatinin tekniloverileridir. A
. ~Otoraporun arag hakkindaki tespitleri, aracin o anki halihazir durumu lle siirl oldugiundsan, ileride olugabllecek sorunlardan Otorapor sorumiu defilidir. Kilometrenin dogrulamasy, obd beyin test cihazinin verileri
“Ndogruitusunda raporianic. Kllometre bilgis), aracn kilometre summn okunmug kllometre bilgisidir. Otorapor, aracin kilometre sastindeki bilginin gergedi yansitmamas dolayisiyla ekspertiz raparundaki tespitierin eksik,
++ yanls, aldatici veya yaniltici olmasindan ve bunun glanndan lu degildir. Kil fiellgill goriss, aracin resmi fenni muayene sonuglarindan gelen kilometre bilgiler], obd beyin test bilgileri, arag vipranma
- durumu ve teknikerierin kendi sahsi gordgleri harmanlanarak verilen bilgidir. Kesin kilometre teyvit dedildir. Obd test cihazitin okumadig) ve aracin beyin kayitiaring gegmemis kilometraler teyit adilemez. N
’37 g a" ~Chip tuning, stegleme yazilim, gaz tepkime aettinc!, sanziman beyni update, modifikasyoniar ve Ipg'll araglardan Olumpnr sarumiu degiidir. Ve arag guncel servis beyin update’ almalidir. Ekspertizde bu noktalar mnm
edilmemektedir. Sorumluluk alinmamaktadir. [kinci ef uzatiimig otomobil garantisi, ikine el motoru araglar alim satim y ligjind pargalan kapsar, 2 el uzatilmig garantiyl arag saticisi, arag alicisina vermekl
4 yukurniudur Aracin ekspertiz, bakim ve muayenesi sontcunda verilen bilgller ve veriler Otoraporun analiz ve gorusmor Paket iceriginde bulunmamasi nedénlyle kontroli y s olan noktalar ile paket igeriginde
bulunan ancak hakkaniyet kurallarinca gerekli incelemelerin yapimasina ragmen bulunmas: mimkan olmayan hasarlardan/masrafiardan Otorapar sorumiu deﬂilﬁtr Arag ek‘s‘pertlz’ mctor sicakken yapimaktadir, mmor
* Sofukken tespit edilebilen anzalardan firmarmiz sorumiu degildin. Aracin hichir pargas! sokulmeden, gz ve makine yardimyla ekspertiz yapiimalktadir Arac icerisinde, ig pargalarda veya kismiarda bulunan hasarlann ve.
masraflann tespit edileblimesi igin dseme, kapak, kaplama vs parcalanin sokiiimesi, Otorapor'un sunmug oldugu ekspertiz kapsaminda dedildin. Kaporta, karoser kisminda, degisen parga ve boya tespitinde; kapi igl fitilter,
‘taven dogemesi, alrbag hava yastig kaplamalari, kapt i¢ kaporta badjlant ekomastikleri sokUimesi veya cekomastiklerin; degigen tesplt igin kazinmasina taraflar izin vermigtir. Sokilerek tespil edilebilen pargalarda 3
Gikabilecek hasarlardan ve masratiardan Otorapor sorumiy deglidir. Bu rapor; Yiﬂdﬂﬁﬁ: 3&0&0 {atuzbin) pargadan olugan, ikincl el bir ctomohilin, sadece genel yipranmig parcalaninin, yaklagik 30 (otuz) dakika icinde yapdan,
sadece 30 dakika igerisinde test ediimestmimkiin clan pargal 1 kontrol ve analizidir. Ekspertiz sonucu rapor edilen tm veriler, aictmlemeier, tespitler, gdrusler aracin is emrinde belirtilen kilometre ve tarih arabginda
gecerlidir. Bu tarih ve kilometre sonrasi aragta yipranma, hatala kullanim, yol ve havasas:lanndannlusabl%ecek stkintilar, stirlicd hataar, Uretim hatalan, kronik arzalar, gUncy kigilerin araca verebilecedi hasar, kaza 2
olarak ortaya ikabilecek anzalar ve hasarfardan Ctorepor sorumiu degildie. Bu rapor, bis sigorta veya bir kasko poliges! degildir. Gtoraporun sorumfulugy ekspertiz Igin aldig Geret kadardir, Tum sorumluluk; yonetmehk -
‘geregl, sattigi araca 3 ay 5000 kllometre garanti verme yukGmIGIGED olan arag saticisina aittir. Otorapor yonetmelikte belirtilen noktalan kontrol eder. Otorapor ekspertiz raporu soruglas, aracin fenni muayenesi yerine
gegmez. Resml fenni muayenesinde baganii olacagii garant etmez. Test cihazlenna girmemis araglar, sadece gorsel olarak test ediimig olup, test cihaz kullanilarak ortaya gikabilecek hasar ve masraflarin tespit -
edilememis olmasindan Otorapor sorumiu degiidir.

ANLASMAZLIKLAR
~Hasar biigileri, 2003 yilindan itibaren sigom sirketier tarafindan mhnlmsknve trafik sigortast hasar odeme bilgileri ile simiriidir. Hizmetimizde sunulan sigorta gecis bligilerl tamamen 6664 ve TRAMER'® (SIGORTA.
BILGI MERKEZI) gonderlien sigorta sirketlerinin kayitlarina ve internet bilgl y aktadir. Gtorapor digimier, E-deviet sorgusu, vergi daires! sorgusu, ogs/has/kos, tramet sorgusuy, diger deviet sorgulama bilgilerine

ve Dtorapor'un ekspertiz rapotuna dayanatak yapilacak ticaret iglemnlerinin sorumiufugu Otorapor ' ait degildir. Gerl licret 6deme, tazminat Sdeme vs. 50z konusu degiidir. Misteri bunu gayri kabul ricu kabul etmigti.
~Otorapor, arag test hatlindayken aragta ollsabilecek herhangi mekanik ve/veya diger problemierden sorumiu degildic. MUstert bu konuda bilgliendirlimigtic. Ekspentizin amac, araci zor sartlarda test edip, aragta problem
varsa, test istasyanunda problemin ortaya gikmasin sagfamaktir Arag test hattindayken clusabilecek anzalarda, araca zarar vertimenmis olup, problemin otoyolda, yiksek stiratie kendini gostererek, sOricve igindeki diger
kigilere zarar vermesinin 6niine geglimesi igindir. Yapitan bir bakima yol simulasyonudur,
- Migteri ve arag sahibl arasindek thtifafiar ve bu Kighlerin birbirine karsi ileri sGrdGia iddialar; highir suretle Otorapor'un yaptig soziegmeden kaynaklanan haklarini etkilemez. Magteri ara¢ sahibi olsun veya olmasin
omrapor‘un aracin ekspertizl, bakim ve / veya muayenesi igin talep eltlﬁl paket (icretini cdemeys, ctorapor a kargt mesuldr, Ucreti odemeyl peginen ksbul eder, Isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sartian ve isby
genel s ynaklanan her tarii uy ik Tarklye Cumhuriyeti Kan 1uyarinca yuritdlecek yorumlanacak ve goziilecektin. g
~igbu genel mperuz, bakim ve muaynne wtlanbirka; niisha hatinde akdediimigtir. Bu genel sartlarin bir nlishast ancak diger nishalaria ayni olmasi ve ayrs imzalan tagimast gartiyle gegerli olacak Islak imza elmayan
higbir metin, nlisha kapsamanda degerlendirimeyecektir. Otorapor ‘un verdigi bilgi ve belgeler dofirultusunda yapiacak alan ticaretten Otorapor sorumiu degjildir. 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz gonu ve saatinde
yapilmig olup sistemsel anzalardan dolay: yansimayan hasar kayd: bilgilerinden Otorapor sarumiu tutulamaz. Tramer sigorta desyast kapanmamis, arag ekspertizden giktiktan sonra tramer sistemine yilklenmig pert, agir -
bhasarli araglarin sisteme yaklenmemis oimas:ndan Otorapor sorumiu degildir. Ekspertiz raporu bilgileri, genel karoser] kapsadigindan OBD kontrollerinde gikmayan elektrlk elektronik ve su hasar anizalanndan Otorapor
.::rumlu tutulamaz. 2. el oto garanti sigortasi sabin almamig araglara; kaporta, boya, motor, mekanik, elekrik, elektranik parga garantisi veriimemektedir. 3
DEME YA
' Falt |I Isterin yapildig) paketlerin tutarlanna gare tanzim edilir. Paket tarife igerikieri migterinin diledigl gibi incelemesi igin emrine amade tutulur. o
Lis ‘I’l BLIGAT E
Igbu genel ekspertiz sartlar gergevesinde Taraflar arasinda gergeklegebilecek her tarld Ihbar, talep ve diger bildirimier tarafiarn belwmen adreslering yapilacakur, Tarafias, belirtilen adreslerinin kanun tebligat adresleri. B "
oidugunu, bunlarda meydana gelebilecek degigiklikler! kargi tarafa derhal yazili olarak bildirmeyl, aks! halde bu adres P bligatianimin gegerli tebligatin tim hikim ve sonuglanini kabul eder, Tum tarafiar SMS w g
" mail ile yapilacak bilgilendirme ve tarutim mesajlanin kabul ederler. .
- MADDE BASLIKLARI ¥
~ Madde bagliklari bu Gene! Ekspertiz, Bakim ve Muayene gartlarinda yalnizca iigi ifade stme kolaylifi amaciyia kullaniimis olup, Gensl Ekspertiz Bakim ve Muayene Sartlarvnin yorumianmasinda hikum ifade etmez. -
GEMNEL EKSPERTIZ, BAKiM VE MUAYENE SARTLARI NGSHALARI ; i
- Isbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartlar, Taraflar'n kargilikli iradelerine uygun olarak, highir basks ve zorlama altinda almaksizin, motevellit sekiide, on veya Gst tarafta bellrtilen tarinte, tanzim ediimisveimza  * o
tarihinden ve arag girig gikis kilometresing kadar muteberdir. MOgteri aracla alakab orijinal ruhsat, polige, raporlarin astini ibraz etmek vb. evraklann aslini ibraz ederek, Otorapor tarafindan Incelenmesi imkanim saflamaya %
mecburdur. 5
~ ARABULUCU
Taratlar arasindaki isbu hizmet snzlam iigilf, baglantili veya diger hukuki sebeplerden dogan tum uyugmazlikiar (Sazlegmenin ihlall, feshi veya gecersizligine liskin uyugmazlikiar dahil olmak tizere) alteratif
uyusmaziik ¢6z0m yolu olarak arabul oluyla ¢20 ektir.
. DELIL SOZLESMESI VE vrr:h.i MAHKEME
Bu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartlar gergevesinde Otaraporun ticari defter ve kayitlan Taraflar arasinda munhasnve kesin defil tegkil edecektir. Migter] tiim bu gartlar Kabul ettigini gayri kabul racu beyan eder.
* Otarapor, paket ve iceriklerde her turlG degigikiik yapma halkani sakli tutar. ig bu sozlesme taraflar arasinda én tarafta yazidigi tarinte imzalanmigtir, s bu skspertiz raporuna istinaden arabulucu huzurunda gozime
“kavugturulamayan konularda agilacak her Hiirld dava, icra takibi ve diger hukuki durumiarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra dairelerinin yetkill oldugunu magtefi gayri kabili riicu olmak Uzere kabul eder. Bu durum’
Wiﬁﬂﬁmesldir

tz Rapuru, Turk Standardlar Enstitisa taratindan dizenlenen TS13805 standart ve ikincl el motoriu aragiar shim satim yonetmeliginda belirtilen noktatar rapotiar. Standartta ve yonetmeikte behr*t
] kontrol edilmemistir. Standartta bakilmasi gerekmeyen pargalanin kentrolG Oteraporun iy niyetll olarak misteri memnuniyvetl goz 6nunde bulundurularak yapilmigtir. Ekspertiz yapildiinda arag yikanmis
5 Marar, ile; trafikie vé otoyolda test sUrigl yapiimarmigtir. Gegitll ekspertiz cihazlar fle kapah ortamda test edlimistir. Trafikte yol testi ile tespit edilebiiecek hatalar kapsam disidir. Aragta, detayl temizfik
giderllobilecek, kirlenme ve lekeler, ekspertiz kapsami diginda tutuimugtur. Arag dederine etki etmeyecek mini oparnmveya pasta-cila iglemleri ile giderilebilecek vuruk, szik, dolu hasan vb. glzikler ekspertiz kabnm
m Imugtur, rapor edilmez. Aracin yag, km vel genel durumu dikkate alinarak; narmal kullamm gartlar dahilinde, aragta olugan fakat aracin gorselligini ve teknik Isleyisini etkilemeyen asinma, hasar ve W'W
sami diginda tutulmustur. Kaporta-Boya ekspertizi yapan ustalann: “5akme, takma, boya, dedisen, islern, lokal boya, tam boya, vernik, pasta, cila, gekig, dozeltme, mikron, fabrikasyon mikron, sanayl ml High
mjiml ayar” gibl kendi gahsi gbrugled ve tespitler], bayiden bayiye farkiihk gdsterebilln, Her ustanin, aracin orijinalligini ve fiyatini etkliemeyecek noktalarda yorum farki olabilir. 8u raporin yanlig oldugunu gosteum '-
fariacic s
Y. sqtfﬁvnl Bt
¢ E arag ekspertizi, aracin hicbir pargasi sokUimeden, tamamen giplak gazle ve cesitl cihazlann yardimiyla yapiimistir. Arag Icerisindeki veya aksamindaki hasarlarin tespitl Igin; kapak, doseme, far, radyetkahﬁmd"’

lrhlmeel bu eksper ay\p; Otorapor ancak bu gekilde sékilerek, detayh bir muayene sonucu ortaya gikabilecek hasarlann tespit edilememis oimasindan sorumlu degiidin Amumwr
r (segilimig pakete gbre deﬁlakenllk gosterir): amortisor test cihaz kullanmadan sadece gorsel olarak test ediimis olup, Otorapor, test cihaz kuitanilarak ortaya r,-nkabllacok nasarlann tespit eduemmﬁ
m sorurmiu dedildir. Aracin matoruna lligkin testler ve obd beyin diagnose cihazi ile veya sair sekilde yapitan hasar tan iglemler! (segiimig pakete gore d Figkenlik gasterir) bu ekspertiz da
Raporda; yazili ve sdzll ofarak ikaz edilip ve ayrica daha dikkat gelkemek igin “kurukafa” ikonuyla uyanilip, rapora kurukafa isareti de konulan noktalsr vat ise derhal araca baiurn onarim yapiimalidir, Arag ile yola
arag Mt{plikle kuflamiimamalidir. Kullaniimas: halinde tim sorumiiuk arag sahibine aittir. B
. .KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BiLGILENDIRME 3
o %&iml Verilerin Korunmasi Kanunu (*m(x"] uyarinca, OTORAPOR olarak, Ver| Sorumlusu sifatiyla, Kigisel bilgflerinizin ageida agiklanditi cercevede; kaydedilecek. saklanacak, gincellenecsk, mmfmén, ;
- verdigl durumiarda 3 kistlere acikl devr nifiandirilabilecek ve KVKK'da seyllan sekillerde islenebilecektir. Kisisel verilerin islenme amaglan ve hukuki sebepleri; mevzuat kapsaminda o E
rimiz. dedah!!ohﬂakmem her lﬁriu drtn ve hizmetlerde kullamimak; iglem sahibinin bilgiterini tespit igin kimiik, adres ve diger gerekl bilgiler! kaydetrmek: elektronik veya kafit ortaminda igleme dayanak olacak tam kagit
ve belgeleri duzenlemek; mevzual ve difer otaritelerce sngbrilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yiikamiGiuklerine uymak; talep edilen/diger bayilerimiz Grun/nizmetierini sunabilmek ve akdettiginiz sdzlegmeanin
geregini yerine getirmektir. Yukanda belirtilen amaglarla, kigisel verilerin aktarilablleceq! kisi/kuruluglar; mevzuat hikiimlerinin izin verdigi kigi veya kuruluglar; buniarla sinirl oimamak Uzere kamu tizel kigiler; ana
hissedanimiz, dogrudan/dolayli yurtigi/yurtdig: Itiraklerimiz; ekspertiz faallyetierimizi yuritmek Gzere hizmet aldigimz, Iy birligl yaptigirmiz, program ortag: kuruluglan, yurticl/ yurtdis: isletmeler ve diger 3.kisllerdir. Kigisel
verilerin loﬂm yﬁmaml, Genel Mudtrluk Subeler, bayiler, internet subesi ve cagn merkezi gibl kanaBiar araciiziyla kisisel verlleriniz stizlt, yazil veya stektronik ortamda toplanabilir. Is emrini imzatadiginizda bu
2l etmig ol
I oy lgbu Oto Rapor Genel Ekspertiz ve Muayene Sartlar Metni, bu raporun 6n yiiziinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer almakta olup bu sayfa bilgilendirme amachdir. I

“Gerektigi takdirde (degisen siphesi olmasi halinde); kaportadaki fitillerin sékiimesi, astar, gekomastik ve birlegim yerlerinin altina idne benzeri bir cihaz ile bakilmasi icin muvaffakat ederim.
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2. Fotokopi raporlar gegersizdir. U

OTORAPOR Oto Ekspertiz Raporu basimi icin kullanilir. Bagka bir baskr yapilamaz

0: Orijinal G: Cizik EM: Ezik Mevcut B: Boyall AiM: Ayar islemi Mevcut SM: Sakme-Takma Meveut K: Kink-Catlak
GM: Gociik Meveut DM: Darbe-Hasar Mevcut PP: Plastik Parga N: Normal

Not: * Bu sayfada sadece hatali/iglemli noktalar gbsterilmistir. Diger parga durumlari ve mikron dederleri bir sonraki sayfada detayh olarak

verilmektedir.

RTiZ VE CHECK-UP RAPORU" rapor nokta listesindeki rakamlari ifade eder.

Not: * Kutulardaki numaralar "KAPORTA - BOYA EKSP

BULUNMUYORSA RAPOR GEGERSIZDIR 11! : R
5866000 80000000000E0assaNnteteeIteItsnERstRRIITRRRLIastRRRR S EKSPER?TZ P‘KET rUf‘RJ 2500,“0 [L
@ YAPILAN ODEME : 2500,00 TL
RAPOR TARIHI: 25.11.2024
OR KODU TARAYINIZ © I5BU RAPORLARA AIT TUH SAYFALAR OTORAPOR OT0 EXSPERTIZ SERTIFiKAS!
u rapor, DINER OTO EXSPERTIZ VE OTONOTIV HIZMETLER sirkati taratindan i‘? :‘J;;‘mg%f‘:‘ﬂﬁﬁm gmﬂ‘%ﬁ%‘ﬁﬂ:gxm“

Gretiimistir. Wer Otorapor, bagimsiz franchise igletmesidir, Her igletme kendi h - :
Grettigi rapordan sorumbudur. ’ 7’ ' ['% BULUNMAYAN, ANTETLI KAGIDA BASILMAMIS RAPORLAR BECERSLZDIR.

25.11.2024 10:40
Ir[®] U RAPORU TELEFONUNUZA INDIRMEK ICIN @
Tea b,

RE@IET 0TORAPOR UYGULAMASINI YOKLEYIP >

0O X@ @O~ otorapor.com (sERi AJ) 07219 55 S

E R R EREERENEE RN R R R RS R AL B R
© Bu evraklann tim haklan saklidir. Alinti yapiimasi veya koplanmas: yasakur.
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is veyaalici satici veki.
: yonatmelik gereg), aracin olo ekspertiz raporunu gikaran, tespit yapip hazirlayan, test ve kantral eden, akfmdfz &

= Aracin Otorapor tarafindan ekspertiz muayene edilmesinden evvel, Dtorapor araem durumuna gore asagicaki belgeierden birini tanzim etmesi sarttir. Aracin her pargasi ve her kistina ayr rapor duzenienir, Is emrine afilé
N za 1Um raporlar ve raporun didjer sayfalari igin gegerlidir. lg emyi ile rapotiar bir bitundir. Mogter! bu konuda Bilgllendirildifini gayri kabul riicu beyan eder.- Teklif siparis - Yapilmas: gereken islemierin ﬂemyianyiar by
E & A = bcllrmdfgi bir belge, - iglern vekil aracilig lle yapiliyorsa vekilligl gasteren belge, - Istem arag sahibt oimayan mugteri 1arafindan yapiliyorsa arag sahibinin Muvaiakatramesi taraflarca karsibikll imzalanarak duzen|elu!¢rm X
W . dosyais emil agilarak; Arag tesliminden once ve sonra arag fotograflan gerektigitakdirde arag icinden ve digindan cekilerek argive konulur, ot
~ ARAG iGINDE BULUNAN ESYALAR 4
2 Iginde hicbir egya birakimamig halde bog olarak Otorapor tarafindan teslim alinmakta olup midgter| bunu peginen kabul eder. Otorapor, araca takil aksesuar ve cihazlar, sahsi esyalarve yakit miktanndan ancak
;’3 fﬁ' i§ emiti ;:abul esnasinda yaziimig olmas) halinde sorumludur,
N KLIF -
gterinin talep etmesi zerine, verllecek hizmet igin bir kegfi hazirlan, bu kegif misterinin arzusuna gore birkag ayr pakette migteriye sunulur. Paket igerikierl www.otorapor.com sitesinds, ayni zamanda Tekiif 6 B
ut olup, Teklifin aynimaz bir pargasidir. Bu kegl! ve paket icenikleri aracin durumina, meveut olan kilometresine goee, genel olarak tahmin ediimesine yonelik olahilir, Bu durum yapilan kegif ve musterinin arzu ettigh P,
ake! gegerli olan fiyatlar Gzerinden goiird olarak fatura edilecektir. (KDV dahiidir) Otorapor paketlerde hér tri dedisiklik yapma ve glincelleme hakkina 8nceden haber vermeksizin sahipti. Duyurulat web sitesinden 3
eya sosyal medya hesaplanindan duyurslur, i 3
LERIN YAPIMI g
- Aracin ekspertizl, bakim ve muayenasi mister| taratindan istenilen paket icerldi esas alinarak gercekiegecektin. Ancak milsterinin istedi dogruttusunda yapilacek ek hizmetter, misterinin talep ettigi paket igeriginde
Mtorapor yapiiacak iglemir: meblagini misteriden talep etme hakkina sabiptir. Bu duremda Ek teklif formu diizenlenerek, mister talepleri Isaretlenir, mugteri tarafindan aynica imzalanarak, gnaylanir, Araca verilen
nda, Otarapor shcinin, saticinin veya bu gahisiar tarafindan gorevienditilen kiginin hicbir madahalesin kebul etmez. Raporlar sadece migteriye veya misterinin adina arac) getiren vekile testim ediecektir, Eksp
f;‘iapaian aracin raporunun www.otorapor.com interngt sitesinde ve Ggtincd kigilere paylagilmasini arag sahibl, alici ve/veya musterl peginen kabut etmektedir. Her bayi (franchise) ve teknikerier kend) ekspertiz yaphigi
= “araglardan ssrumiudur, Higbir rapordan Otaranor genel merkez sorumiu degildir. - =
EKNIK SARTNAME b
' « Qtoraporun tespit ettigl hasarlar, aracin o ankl durumunu ve teklifteki tatepler] yansitmakia olup, hasann ne kadar bir mastaf olusturacagi ye da diger nususlar Otorapor'un yikimiGlugt sitinda degildir, Bligiter ve vériier
“ara¢ muayene, test ve GlcGm cihazlaninin teknik verileridis. :
-Otorapor‘un arag hakkindaki taspitleri, aracin o anki hafi bazir durumu ite sinirl oldugundan, ileride olugabilecek soruntardan Dterapor sorumlu degiidir. Kilometrenin dogrulamasi, obd beyin test cihazinin verileri
“dogrultusunda raporlanir. Kilometre bilgisi, araci kilometre 1 okumug kil bilgisidir. Otorapor, aracin kilometre sastindeki bilginin gergedi yansitmamas: dolavisryla ekspertiz rapsrundaki tespitlerin eksik.
v nig, aldatict veya yaniltic simasindan ve bunun senuglasindan sarumiu dedildir. Kilomatre fle llgitl gors, sracin resmi fenni muayene Gl gelen kil bilglleri, obd beyin test bilgileri, arag yipranma
gurumu ve teknikerierin kendi gahsi grusleri harmanlanzrak verilen bilgidir. Kesin kilometre teyit degildir. Obd test cihazinin okumadigi ve aracin beyin kayitianina gegmemis kilometreler tevit edilemez z
Chip tuning, ateg yazilimy, gaz tepk artunici, sanziman beyni update, modifikesyonlar ve Ipg'li araclardan Oterapor sorumiu degildir. Ve arag glncel servis bayin update'| almalidir. Ekspertizda bu noktalar kontral
‘ediimamekteds. Sorumiuluk alinmamaktadir. likinci el uzateimig etomabil garantis), ikingi el motoru aragler alim satim yanetmeliginde bulunan pargalan kapsar. 2. el uzatilmig garantlyl arag saticisy, arag alicisina vermekle
Jkimlidur, Arscin ekspertiz, bakim ve muayenesl sonucunda verllen bilgiler ve veriler Otoraporun analiz ve garusidilr. Paket iceriginde bulunmamass nedeniyle kantrolil yapimarnig ofan noktalar lie paket igeriginde -
bulunan ancak hakkaniyet kurallannca gerekll incelemelerin yapiimasina raimen bulunmas) mamiimn olmayan hasartardan/, fl por sorumiu degiidir. Arag ekspertizi, motor sicakken yapimaktadir, motar
sogukken tespit edilebllen anzalardan firmamiz sarumiu dedildir, Aracin higbir pargas: sakiiimeden, goz ve makine yardimiyla ekspertiz yapilmaktadir, Arag Igerisinde, i¢ parqalarda veya kisimiarda bulunan hasarlarin ve.
mastaflarn tespit edileblimes icin dogeme, kapak, kaplama vs parcalarin sokiimes, Otorapor‘un sunmus oldugu ekspertiz kapsaminda degildir. Kaporta, karoser fusminda, dedisen parga ve boya lespitinde; kapr i¢ fitiller;
* tavan dogemesi, airbag hava yastfli kaplamalar, kapi g kaporta baglanti gekomastikleri sokiimes) veya cekomastikieriny dedigen tespitl igin kazinmasina taraflar izin vermigti. Sokilerek tespit edilebilen parcalarda )
- Gikabllecek hasarlardan ve masraflardan Otorapor sorumiu degiidin, Bu rapor; yaklagik 30.000 (otuzbin) pargadan olusan, lkincl el bir atomobilin, sadece genel yigranmig parcaiannin, yaklagik 30 (otuz) dakika iginde yapilan,
+ sadece 30 daklka icerisinde test ediimesi mimkiin olan pasgalarinin kontrol ve analizidir. Ekspertiz ssnucu rapor edilen tdm veriler, Gigumlemeler, tespitler, gorgler aracin Is emrinde belirtilen kilometre ve tarih arahifinda
. gecerlidir. Bu terih ve kilometre sonrass aragta yipranma, hatal kullanim, yol ve hava artlanindan olusabitecek stkintitar, sGr(ica hatalar, dretim hatalar, kronik anizalar, UgUnca kiglierin arace verebilecedi hasar, kaza kayrdal
. Olarak ortaya gikabilecek anzalat ve hasarlardan Otarapor sorumiu dediidic. Bu rapor, bir sigorta veya bir kasko poligesi degildir. Otorapor'un sorumiutugu ekspertiz igin aldig Goret kadardir. Tum sorumluluk; yénetmelik
- geredl satugiaraca 3 ey 5000 kilometre garanti verme yukarmi0lGgi olan era¢ saticisin aittir. Otorapor yonetmellkte belirtilen noktalar kontrol eder, Otorapar ekspertiz rapor sonucian, aracin fennl muayenesi yerine
gegmez. Resmi fenni muay inde bagarili din| garantl etmez, Test cihazlanna girmemis araglar, sadece gérse! clarak test ediimig olup, test cihaz kullantarak artaya gikabllecek hasar ve masraflann tespit
. edilememig olmasindan Otoraper sorumiu degildir.
‘ANLASMAZLIKLAR s
- Hasar bligileri, 2003 yilindan itibaren sigorta sirketleri tarafindan yapilan kasko ve trafik sigortasi hasar odeme biigllert ile sinirhdir. Hizmetimizde sunulan sigorte gegmis bilgileri tamamen 5664 ve TRAMER' (SIGORTA
giual MERKEZ!) gor len sigoita sirketlerinin kayitlarina ve internet bilgflerine dayanmakiadir. Otorapor dlgUmler], E-deviet sorgusu, vergl daires! sergusy, ogs/hgs/kgs, tramer sorgusy, diger deviet sorgulama bilgilerine~ ©
- e Dtorapor'un ekspertlz raporuna dayanarak yapilacak ticaret islemierinin sorumivlugu Clorapor'a ait dedildir. Gerl Gcret ddeme, tazminat bdeme vs. 50z konusu degildir. Misteri bunu gayr kabul ricu kabul etmigtir. 3 _ i
 =Qtorapor, arag test hattindayken aragta olug k herhangl mekanik vefveya diger problemlerden sorumiu dedildir. Msteri bu konuda bilgllendiritmistir. Ekspertizin amacy, aract zor sartiarda test edip, aragta problem :
= varsa, lestistasyonunda problemin ortaya gikmasini saglamakur. Arag test ! yken olugabilecek arizalarda, araca zarar veriimemis olup, probiemin otayolda, yaksek siiratte kendini gostererek siirica ve icindeki diger
=\ kigllere zarar vermesinin 6ndne geglimesi igindir. Yapilan bir bakima yol simestasyonudur, 7.
~ Migteri ve arag sahibi arasindaki Ihtilafiar ve bukigilerin birbirine karg iled siird(gu iddiatar; highir suretie Otorapor'un yaphg sézlegmeden kaynaklanan haklarin etkilemez. Masteri arag sahibl olsun veya aimasin
Otorapor'un aracin ekspertizi, bakim ve / veya muayenesi icin talep ettigi paket ticretini 6demeye, Otorapor ‘a karsi mesuidir, Usreti Gdemey| peginien kabul eder. sbu genel ekspertiz, bakim ve muayene gartlari ve igbu
genel sartlardan kaynaklanan her tdrld uyusmazkk Turklye Cumhurlyet Kanuslar uyarinca yaritilecek yorumlanacak ve gozillecektir
-Isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene sartlari birkag niisha halinde akdediimistir. Bu genel sartlann bir niishas: ancak diger nGshalarla ayni olmasi ve ayn| imzalan tagimas: gartiyla gegerl olacak. Islak imza olmayan .
hicbir metin, ndsha kap: da degerlendirilmeyecektir. Otorapor ‘un verdigi bilgi ve beigeler dogrultusunda yapilacak olan ticaretten Otorapor sorumiu degildir, 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz giini ve saatinde
yapiimig olup sistemsel arizalardan dalay) yar hasar kaydi bilgileri Otorapor sorumiu tutulamaz. Tramer sigorta dosyasi kapanmamig, arag ekspertizden giktiktan sonia tramer sistemine yilklenmis part, agir
hasarli araglarin sisteme yki 1l olr dan 0 sorumnlu degildir:Ekspertiz raporu bilgiler, genel karoseri kapsadigindan 08D kontrollerinde @kmayan elektrik, elektronik ve su hasar anzalarindan Otorapor
" zcrumlu tutulamaz. 2. el oto garanti sigortasi satin almamig araclara; kaporta, boya, motor, mekanik, elektrik, elekironik parca garantisi veriimemektedir. M
DEME
Fat Ii iglerin yap:idig lerin tutarlanna gore tanzim edilir, Paket tarife igerikleri misterinin diledigi gibi incelemesi i¢in emrine amade tutulur.
TEBLIGAT 5
: . lIsbugenel ekspertiz sartlar gergevesinde Taraflar arasinda gerpeklegebilecek her t0riii Ihbar, talep ve diger bitdirimier taratlar'in belirtiten adreslerine yapilacaktir. Taraftar, beiirtilen adreslerinin kanuni tebligat adresleri - = -,
oldugunu, bunlarda meydana gelebilecek dedigiklikler! kars: tarafa derhal yazilt olarak bildirmeyl, aksi halde bu adreslera yapil bligatlarinin gegerli teblig,
"mail ile yepilacak bilgilendirme ve tanitim mesajlanni kabul ederier.
MADDE BASLIKLARI
* Madde bagliklan bu Genel Ekspertiz. Bakim ve Muayene sartlannda yalnizca ligi ifade stme kelayligi amaciyla kullaniimig clup, Genel Ekspertiz Bakim ve Muayene Sartiarnin yorumianmasinds hilkum ifade etmez.
GENEL EKSPERTIZ, BAKIM VE MUAYENE SARTLARI N OUSHALARI
+Igbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartiar, Taraflar'in karsilikl iradelerine uygun olarak, higbir baskive zorlama altinda olmaksizin, miteveliit gekilde, on veya Ust taralta belirtilen tarihte, tanzim ediimig ve imza ;
‘arihinden ve arag giriy gikig kilometresine kadar muteberdir. Magterl aragla alakali orijinal ruhsat, polige, raporlarin asling ibraz etmek vb, evrakiann aslin: ibraz ederek, Otarapor tarafindan Incelenmes! imkénini saglamaya
 mecburdur.
- ARABULUCU
« Taratiar arasindaki isbu hizmet soziegmeslyle ligiki, baglantili veyz dider hukuki sebeplerden dogan tim uyusmazliklar (Saziegmenin Ihall, feshi veya gegersizligine fliskin uyugmazikiar dahil olmsk Gzere) altematif
© uyusmaziik goz0m yolu olarak arabuiuculuk yoluyla ¢dzimienecektir.
DELiL SOZLESMES| VE YETKILI MAHKEME \
-, BuGenel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartlar cergevesinde Otorapor‘un ticari defter ve kayitlan Tarafler arasnda minhasirve kesin deli tegkil edacekitir. Migterl tdm bu gartlar Kabul sttigini gayri kabul ricu beyan eder.
‘Otorapor, paket ve igerikierde her WrlG degisiklik yapma hakkiny sakii tutar. ig bu sdzlegme taraflar arasinda on tarafta yezidig tarihte imzalanmigtir, is bu ekspertiz raporiing istinaden arabulucy huzurunda ¢azime
s thﬂamay;; konularda agilacak her tirl( dava, icra takibl ve diger hukuki durumilarda istanbul Anadolu Mahkemalerl ve icra dalrelerinin yetkill cldugunu migteri gayri kabili ricu olmak Uzere kabul eder. Bu duru
esidir.

iz Raporu, Tark Standardlar Enstitisi tarafindan ddzenlenien TS13805 standarti ve ikinci el motoriu araclar aim satim ybnetmetiginde belirtilen noktalar raporlar, Standartta ve yonetmelikte belirt
kontrol edilmemistir. Standartta bakimasi gerekmeyen pargalann kontrold Otarapor‘un iyi niyetll olarak misgterl memnuniyeti goz enunde bulundurularak yapilmistir. Ekspertizyapildigingda arag yikal
en arag lle; trafikie ve otoyolda test sUrGst yapimarmistir. Cegitll ekspertiz cihazlan ile kapal ortamda test edlimistir, Trafikte yol testi ile tespit edilebilecek hatatar kapsam digidir. Aragia, detayli temizi
Bcek, kirlenmie ve lekeler, ekspertiz kapsams diginda tutulmustur. Arag dederine etk etmeyecek, mins enanim veya pasta-cila Islemieri ile gideritebilecek vuruk, ezik, dolu hasari vb. gizikier ekspertiz

imugtur, rapor edilmez. Aracin yad, km ve genel durumu dikkate alinarak; normal kallanim sartlan dahilinde, aragta clugan fakat aracin gorselligini ve teknik isleyisini etkilemeyen aginma, hasar ve M

mi diginda utulmugtur. Kaporta-Boya ekspertizi yapan ustalann: “Sokme, takma, boya, dedisen, islem, lokal boya, tam boya, vernik, pasta, cila, gokig, duzeltme, mikron, fabrikasyon mikron, san‘!‘ﬂ

gibi kendi sahsi gérugleri ve tespitleri, bayiden bayiye farkiilik gosterebilir. Her ustanin, aracin orijinafligini ve fiyatini etkilemeyecek noktalarda yorum fark: clabllic. Bu raparun yanhs olduguny gﬂsimmg; o'
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i

ekspertizi, aracin higbir pargas: sbkiimeden, tamamen iplak gozie ve gesitli cihazlanin yardimiyla yapimighir. Arag igerisindeki veya aksamindaki hasarlarin tespiti icin; kapak, dogeme, far, radyatéir
tin sokoimesi, bu ekspertiz kapsaminda olmayip; Otorapor ancak bu sekilde sokilerek, detayl bir Mmuayene sanucu ortaya gikabilecek hasarlann tespit edilememis almasindan sorumiu deglidir, Amortisér .
a1t (seglimis pakete gore degiskeniik gosterir); amortisdr test cihaz kullanmadan sadece gorsel olarak test edilmis olup, Otorapor, test cihazi kullaniarak ortaya ¢ikabllecek hasarlarin tespit edile $
n sorumiu dedildir. Aracin motorunia iligkin testler ve obd beyin diagnose cihaz ile veya sair sekilde yapilan hasar tam islemier! (secitmis pakete gore degiskenlik gt r} bu ekspertiz kaj d
; yazili ve 56210 ofarak ikaz edilip ve ayrica daha dikkat cekmek igin “kurukafa® ikonuyla uyaniip, rapora kurukata isareti de konulan noktalar var lse derhal araca bakim, onanm yapilmahdir. Arsc ile yola
kesiniikle kullanimamafidir. Kullaniimas: hallnde tim sorumiuiuk arag sahibine alttir i
ISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BILGILENDIRME
) Verilerin Korunmasi Kanunu ( “KVKK") uyarinca, DTORAPOR olarak, Veri Sorumlusu sifatiyla, kigisel bilgilerinizin asadide agiianditn gergevede; kaydedilecek, saklanacak, guncellenacek me
ug_l& larda 3 kighiere agiklanabilecek/ devredilebliecek, sinlandiniabilecek ve KVKK'da sayilan sekillerde islonebilecektir. Kiglsel vertlerin igh ¢lar ve hukuki sebepleri; mavzuat kap Wda sunak
rimiz de dahil olmak Gzere her tGrld Gran ve hizmetlerde kullanimak: iglem sahibinin bilgllerini tespit iin kimlik, adres ve diger gerekl| bilgiler: kaydatmek; elektronik veya kafit ortaminda igleme dayanak olacak tom
ve balgeler! dilzenlemek; mevzuat ve diger otoritelerce 6ngérlen biigi saklama, raporlame, bilgilendirme yikamiGlaklerine uymak: talep edilen/diger bayllerimiz Grany/hizmetlerin) sunablimek ve akdettiginiz sozlesmenin
geregini yerine getirmektir. Yukarida belirtilen amaglarla, kigisel verilerin aktanlabileced! kisl/kuruluglar; mevzuat hukiimlerinin zin verdifi kisi veya kurulustar; bunlarla sinirl olmamak izere kamu tizel kigiler); ana
hissedarimiz, dogrudan/dolayh yurtigi/yurtdig Istiraklerimiz: ekspertiz faaliyetierimizi yur(itmek (zere hizmet aldigimiz, iy birligi yaptigimiz, program ortagr kuruluglar, yurtigl/ yurtdis: isletmeler ve diger 3 kisilerdir. Kigisel
verllerin toplanma ybntemi; Genel Mudiirik, Subeler, bayiler, Internet subesi ve gagn merkezi gibl kanallar aracih@yia kisiset verileriniz s6zid, yazil veya elektronik ortamda toplanabllir. Is emrini imzaladiinizoa by

sozlegmeyi kabul etmig olursunuz.
I, “*% isbu Oto Rapor Genel Ekspertiz ve Muayene Sartlari Metni, bu raporun én yiiziinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer almakta olup bu sayfa bilgilendirme amaghdir..
“Gerektigi takdirde (degigen giiphesi olmasi halinde); kaportadaki fitillerin sakal astar, gek Ik ve birlegim yerlerinin altina igne benzeri bir cihaz ile bakilmasi igin muvaffakat ederim.
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2E@IGT 0TORAPOR UYGULAMASINI YUKLEYIP g RAPOR TARIHI : 25.11.2024
[=]:; OR KDDU TARAYINIZ y 58U RAPOBLARA AIT TOM SAYFALAR OTORAPOR OTO EXSPERTIZ SERTIFIKAS!
Bu rapor, DIMER OTO EKSPERTIZ VE OTONDTIV KIZMETLERI sirkel tatatimdan b NITELIGINDEDIR. RAPORLARIN GECERL] OLABILMESI ICIN HER SAYFADA
{retilmigtir. Ker Otorapor, bagimsz franchise Igletmesidir. Her Igletme kend! , 3 o s Ui HOLDGRAM BULUNMAK ZORUNDADIR. 50mUs HOLDGRAM
irettigi rapordan sorumiudur - - BULUNMAYAN, ANTETLI KAGIDA BASILMAMIS RAPORLAR GECERSIZOIR.
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Bu rapor Ekspertiz merkezine getirildigi kilometre ve merkezden cikis yaptigi kilometreler icerisinde gegerlidir.

ﬁ Ekspertiz, motor sicakken yapilmigtir. Motor sofukken tespit edilebilecek arizalar garanti digidir.

Dinamometre test cihazindan ve dider test cihazlarindan dolay! olusabilecek motor, sanziman vs, arizalardan OTORAPOR sorumlu degildir.

Aracinizin ekspertiz islemi sonrasi, Otorapor'un aracinizda: "Sorunlu®, "Hatall" ya da "Bakim Yaptiriimasi Gereklidir" olarak belirttigi tim parga
ve aksamlar sizin sorumlulugunuzdadir.

ARACTA TESPIT EDILMIS SORUNLU PARCALARIN (orta yazilanlar dahil) GEREKLI BAKIM VE ONARIMLARI YAPILMADAN TRAFIGE CIKMASI
KESINLIKLE UYGUN DEGILDIR; OTO GEKICISI ILE YETKI iLi SERVISTE BAKIM YAPILMASI GEREKLIDIR. TRAFIGE BU

SEKILDE CIKILMASI DURUMUNDA ORTAYA CIKABILECEK DURUMLARDAN/ARIZALARDAN OTORAPOR SORUMLU DEGILDIR.
Bu rapor sadece araci ekspertiz yaptiran kisi icin gecerlidir. 3 kisilere devir edilemez.
Aracin alici tarafindan satis islemi gérmesi durumunda bu rapor gecerliligini yitirir.

Bu aracin oto ekspertiz raporu alindiktan sonra raporda orta dahi yazilsa bir an énce ilgili yetkili servise gidilerek tamir, bakim ve
onarimlarinin yapiimasi dnemle arz olunur.

https://www.otorapor.com/ems adresindeki ve telefonuma gelen "OTORAPOR OTO EKSPERTIZ VE MUAYENE SARTLARI"ni kabul ettim.
Arac hakkinda yazili ve szli olarak tim bilgilendirmeler tarafima yapiimistir.

Airbag kontrolleri ilgili paketlerde OBD ydntemiyle elektronik ve fiziki olarak SOKULMEDEN yapiimaktadir. Airbag paketi satin alinmasi
halinde muvaffakat alinarak sékilmektedir.

Saticl ve alici tarafindan Muvaffakname ve anket formu doldurulmamis ve imzalanmamis raporlar gegersizdir. Garanti kapsaminda degildir.
Expert Assist ve diger garanti sartlarini kabul ediyorum.

Otorapor Airbag Kontrol Paketi satin alinmayan araclarda yetkili servis s6kiim ve kontrold yaptiriimasi gerekmektedir.
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EKSPERTIZ PAKET TUTARI: 2500,00 TL
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e Bu evraklarin tUm haklar saklidir. Alinti yapilmasi veya koplanmas: yasaktir.
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2. Fotokopi raporlar gecersizdir. Uzerinde oynama yapilmig raporlar gecersizdir

OTORAPOR Oto Ekspertiz Raporu basimi igin kullanilir. Bagka bir baski yapilamaz

#|



-ﬂi!vmq.q@mvakm,
Teknikerler,

ABUL
‘uracm Otorapor larafindan ekspertiz muayene ediimesinden evvel, Gtorapor aracin durumuna gore agagidaki belgeierden birini tanzim etmesi gartur Aracin el pargasi ve her kismina ayri rapor dizenianir, s emring al
mza tum raporlar ve raporun diger sayfalar icin gegerlidir. I emyi ils rapociar bir bitGnddr. Mugteri bu konuda bilgitendirilditin gayri kabul riicu beyan eder, - Teklif siparis - Yapiimasi gereken iglemierin detaylaryla
v‘;'geilrliidlgi bir belge, - iglem vekil araciligy lle yapiiiyorsa vekilligi gosteren belge, - Islem arag sahibl olmayan mugtert tarafindan yapiyorsa afag sahibinin Muvafzkatnamasl tareflarca kargilikl imzalanarak duzememtma%‘
Hosya Is emri agilarak; Arag tesliminden once ve sonra arag fatograflar gerektigi takdirde arag iginden ve digindan cekilerek argive konulur =t g
“ARAG iCINDE BULUNAN ESYALAR 3
ag icinde highir egya birakiimamig halde bos olerak Otarapor taralindan teslim alinmakta ciup misteri bunu pesinen kabul eder. Otorapor, araca takil aksesuar ve cihazlar, sahsi egyalar ve yakif miktanndan ancak bunlama
g emii kabul esnasinda yazimis olmas) halinde sorumiudur, iy
TEKLIF ; 1
iy ‘flﬁﬂerl"mn talep etmesi Uzerine, verilecek hizmetigin bir kegli hazirlani, bu kesif migterinin arzusuna gore birkag ayr pakette migteriye sunulur, Paket icerikier] wwwiotorapor.com sitesinde, ayni zamanda Teklif ekinde
meveut olup, Teklifin aynimaz bir parcasidir, Bu kegif ve paket igenikier] aracin durumuna, meveut olan kilometresine gére, genel olarsk tahmin edilmesine yonelik ofabllic. Bu durum yapilan kegif ve misterinin arzu eftigl
et gegerli olan fiyatiar Gzerinden gbturd olarak tatura edilecekti. (KDY dahildir) Otorapor paketierde hor rli dedisiklik yapma ve gunceileme haklna 6nceden haber vermeksizin sahiptir. Duyurular web sitesinden seits 5.
a sosyal medya hesaplanindan duyurulur, £
ASLERIN YAPIMI s :
,‘gacm sksperlizi, bakim ve muayenesf miigteri tarafindan istenilen paket icerlgi esas al gergeklegecektir. Ancak migterinin istegi dogrultusunda yepilacek ek hizmetler, masterinin talep ettigi paket igeriginde yoksa,
. Otorapar yapilacak Iglemin meblagiini misteriden talep etme hakking sahiptic. Bu durumda Ek tekiif formu dizenlenerek, muigteri taleplesi isaretienir, mUgteri tarafindan ayrica imzalanarak, onaylanir, Araca verilen hizmet
s #snasinds, Otorapar alicimin, saticinin veya bu sshsslar farafindan gareviendirilen Kiginin highir midahalesini kabul etmez. Raporlar sadece mugterlye veya musgterinin adina araci getiren vekile teslim edilecaktir. Ekspart
Hympitan aracin raporunun www.otorapor.com [nternet sitesinde ve Gelnct kigilere paylagiimasin arag sahibl, aher veiveya musteri pesinen kabul etmektedir. Her tayi (franchise} ve teknikerler kendi ekspertiz yapugi
araglardan sorumiudur, Hicbir rapordan Otorapor genel merkez sorumle degildir,
EKNIiK SARTNAME é
;Drmapur‘un tespit ettigl hasarlar, aragin o ankl durumunu ve teklifteki tatepleri yansitmakta olup, hasann ne kadar bir masraf olugturacag:ya da difjer hususiar Gtorapor'un yukumiGIngo altinda deguidir. Biigiler ve verilar
A\arag muayene, test ve Gigim cihazlarinin teknik verileridir, {
Otorapor'un arag hakkindaki tespitler, aracin o arks hall hazir durumu ite sinirli oldugundan, ileride clugabliecek sorunlardan Otorapor sorumiu deflidir. Kilometrenin cogrulamas:, obd beyin test cihazimin verileri
“Sdogrultusunda raportanir. Kilometre bilgisi, aracin b o 5 kil b . Oterapor, aracin kilometre saatindeki bilginin gergedi yansitmamas: dolayisiyla ekspertiz raporundaki tespitierin eksik,
“yanlis, aldatici veya yanilticl gimasindan ve buriun sonuclarindan sorumlu degildir. Kilometra lle ligili gorug, aracin resmi fennl muayene sonuglanndan gelen kilometre bilgileri, obd beyin test bilglleri, erag yipranma
| ¢ “durumu ve teknikerlerin kend sahsi gbriglert harmanlanarak verilen bilgigir. Kesin kilometre tevit degildir, Obd test cihazinin okumadig! ve aracin beyin keyitiarina gegmemig kilometreler teyit edilemez. -
/= Chip tuning. ategleme yazilimi, gaz tepkime arttsicy, sanziman beynl update, moditikasyonlar ve ipg'll araglerdan Otorapor sorumiu dediildir. Ve arag gUncel servis beyin update’i almahd. Ekspertizde bu noktalar kontrol
edimemektedir, Sorumluiuk alinmamaktadir, lkincl el uzatilmig otomobil garantisi, ikinci el motoru araglar ahm satim yenetmeliginde bulunen parcalan kapsar. 2. &l uzatilmig garantiyi arag saticis), arag alicising vermekie
kimiidr. Aracin ekspertiz, bakim ve muayenesi sonucunda verilen bligiier ve veriler Otorapor'un analiz ve gorisidir. Paket iceriinde bulunmamas: nedenivie kentroli yapiimamis olan noktalar lle paket igeriginde
“bulunan ancak hakkaniyet kurallarinca gerekll incelemelerin yapiimasina ragmen bulunmasi masnkin olmayan hasarlardan/n flardan Otarapor degildir. Arag ekspertizi, motor sicakken yapiimaktadit, motor,
sofjukken tespit edilebilen anzalardan firmamiz sorumiu degildir. Araci higbir pargas: sokGimeden, g2 ve makine yardimiyla ekspertiz yapiimaktadir. Arag igerisinde, i¢ pargalarda veya losimlarda bulunan hasarlarinve ' 3
masraflarin tespit edilebilmesi igin dégeme, kapak, kaplama vs parcalarin sokiimesi, Otorapor'un sunmug oldugu ekspertiz kapsaminda degildir. Kaporta, karoser kisminda, deglsen parcave boya tespitinde; kapt igl fitlilen,
lavan dosemesi, airbag hava yastg: kaplamalar, kap: ig kaporta baglanti cekomastikden sokdlmesi veya gekomastiklerin; degisen tespitl igin kazinmasina tarafiar iin vermistir, Stkilerek tespit edilebilen parcalarda -
gikabilecek hasarlardan ve masraflardan Otorapor sorumiu deglidir. Bu raper; yaklasik 30.000 (otuzbin} pargadan olusan, Ikincl 1 bir otomabilin, sadece genel yiaranmig parcalarinin, yakiasik 30 (otuz) dakika iginde yapilan,
sadece 30 dakika icerisinde testedilmesi mOmkun olan parcalarinin kontrol ve analizidir, Ekspertiz sonucu rapor edilen tim veriler, blgimlemeter. tespitler, gdriigler aracin i§ emrinde belirtilen kilometre ve tarin araliginda
gegerlidir. Bu-tarih ve kilometre sonras: aragla yipranma, hatall kullanim, yol ve hava sartlarindan ciugabllecek sikntilar, siirGed hatalan, dretim hatalarn, kronik ahizalar, Ggancd kigilerin araca verebilecedi hasar, kaza kaynakli
. olarak artaya gikabilecek anzalar ve hasarlardan Otorapor sorumiu deglidir, Bu rapor, bir sigorta veya bir kasko policesi degildir. Otorapor'un sorumiulugu ekspertizicin aldigi Gcret kadardir Tum sorumiuluk; yonetmelik 'if =
gerefjl, sattid: araca 3 sy 5000 kilometre garanti verme yukimidligi olan arag saticisina aittir. Otorapor yonetmalikte betirtilen noktalari kontrol eder, Otorapor ekspertiz raporu sonuglan, aracin fenni muayenesi yerine - |
gegmez. Resmi fenni muayenesinde baganili olacagini garanti etmez. Test cihazlanna girmermis araclar, sadece gorsel olarak test ediimig olup, test cihazi kullanilarak ortaya gikabilecek hasar ve masraflann tespit
edilememis olmasindan Otorapor sorumiu degildir,
ANLASMAZLIKLAR \
=Hasar biigileri, 2003 yilindan itibaren sigorta girketler! tarafindan yapilan kasko ve traflk sigortas: hasar odeme bilgileri il simirhdir. Hizmetimizde sunulan sigorta gegmig bilgileri tamamen 6664 ve TRAMER'® (SIGORTA
BILGI MERKEZI} gonderilen sigorta sicketlerinin kayitlarina ve internet bilgilerine dayanmaktadir. Otorapor dlgurnieri, E-cevist sorgusu, vergl daires! sorgusy, ogs/hgs/kgs, tramer sorgusy, diger deviet sorgulama bligilerine
Ve Otorapor‘un ekspertiz raporuna dayanarak yapilacak ticaret Islemlerinin sorumlulugu Otorapor'a ait degildir. Gerl ticret sdeme. tazminat odeme vs. 56z konusu degitdir. Musteri bunu gayri kabul rucu kabul etmistir.
-0t arag test hattindayken aragta olugabilecek herhangl mekanik ve/veya diger problemierden sorumiu degildir. Misteri bu konuda bilgliendiriimistir. Eksper tizin amacy, araci zor sartlarda test edip, aragte problem |
varsa, lest istasyonunda problemin ortaya gikmasini sagifamakuur. Arag test hattmdayken olugabilecek arzalarda, araca zarsr veriimemig olup, problemin otoyolda, yiksek siiratte kendini gostererek, siricd ve igindeki diger
kigllere zarar vermesinin onine gecilmesi igindir, Yapilan bir bakima yol simulasyonudur.
~Migteri ve arag sahibi arasindaki htiaflar ve bu kigilerin birbirine kars: lleri sUrdGgo iddialar; highir suretie Otorapar'un yaphid sozlegmeden kaynaklanan hakiarnn: etkilemez. Mlgter| arag sahibi olsun veya olmasin
- Otorapor'un aracin ekspertizi, bakim ve / veya muayenesiicin talep ettigi paket Geretind 6demeye, Otorapor ‘s karg mesuldar. Ucreti sdemeyi pesinen kabul eder. Isbu genel ekspertiz, bakim ve muayene gartlari ve isbu
genel gartiardan kaynaklanan her tarl uyusmaziik Tarkiye Cumhuriyeti Kanunlan uyarinea ylritilecek yorumlanacak ve gozilecektir. A
- igbu genel ekspertiz, bakim ve muayene gartlati birkag niisha halinde akded|imistir, Bu genel gartlarin bir nUshast ancak diger nishalarla ayni olmasi ve ayni imzalan tagimasi sartiyla gegert olacak Islakimza olmayan
higbir metin, nisha kapsamanda degderlendirllmeyecekitir. Otorapor ‘un verdigi bilgi ve belgeler dogirultusunda yapilacak olan ticaretten Otorapar sorumiu degiidir. 5664 ve tramer sorgusu ekspertiz gind ve sastinde T
~ yapilmig olup sistemsel arzalardan dotay yansimayan hasar kayds bilgilerinden Otorapor serumiu tutulamaz. Tramer sigorta dosyasi kapanmamis, arag ekspertizden ¢iktikian sonra tramer sistemine yukienmig pert, agif
hasarl araglarin sist ylklenmemis ol dan Otorapor sorumiu degildir. Ekspertiz raporu bilgiler, genel karoseti kapsadigindan 0BD kontrolierinde gikmayan elekirik, elektronik ve su hasar anizalarindan Oterapor :
gummlu tutulamaz. 2. el oto garanti sigortas: satin almarmig araglara; kaporta, boya, motor, mekanik, elektrik, elekironik parga garantisi veriimemektedir. ;
DEME
Falmal:f Iglerinyapidig) paketierin tutarlanna gre tanzim edilir. Paket tarife igerikieri mugterinin diledigi gibi incelemesi igin emrine amade tutulur.
TEBLIGAT
ishu genel ekspertiz sartlar cercevesinde Taraflar arasinda gergeklegebilecek her trili ihbar, talep ve diger bildirimier taraflarin belirtilen ad ine Tarafiar, belirtilen ad Ininy kanuni tebligat adresleri L \
oldugunu, bunlarda meydana gels kdeigiklikieri kargi tarata derhal yazih olarak bildirmey), aksi helde bu adresiers yapiiacak tebligatlarinin gegerli tebligatin tam halkam ve sonuglariry kabul eder. Tum taraflar SMSve
mail ile yaprlacak bilgilendirme ve tanitim mesajlarini kabul ederier. L)
- MADDE BASLIKLARI
Madde baghkian bu Gene| Ekspertiz, Baiam ve Muayene gartlarinda yainizca iigi fade etme kolaylif amaciyla kullanilmis olup, Genel Ekspertiz Bakim ve Muayene Sartlar’nin yorumlanmasinda hakom Ifade etmez.
. OENEL EXSPERTIZ, BAKIM VE MUAYENE SARTLARI NUSHALARI
- Isbu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartiari, Taraflar'in kargitikii iradelerine uygun olarak, higbir bask: ve zorlama altinda olmaksizin, mitevellit gekilde, dn veya (st tarafta belirtilen tarihte, tanzim edilmig ve imza
_tarihinden ve arag girig ¢ikig kilometresine kadar muteberdir. Misster! aragla alakah crijinal ruhsat, police, raporlann aslini ibraz etmek vb. evraklann ashni ibraz ederek, Otoragor tarafindan incelenmest Imkanini saglamaya
- _mechurdur,
- ARABULUCU
Taratlar arasindaki Isbu hizmet sozieymesiyle iiglli, baglantii veya diger hukuki sebeplerden dogan tum uyusmazlikiar (S6ziesmenin Ihlall, feshi veya gegersiziifine iligkin uyusmazliklar dahil olmak Gzere) alternatif
- uyusmazhk ¢Ozum yolu olarak arabulucuiuk yoluyla ¢dzimienecektir. b
DELIL SOZLESMES|I VE YETKILI MAHKEME
Bu Genel Ekspertiz, Bakim ve Muayene Sartler gergevesinde Otaraper'un ticari defter ve kayitlar Taraflar arasinda munhasir ve kesin delll teskil edecektir. MUsteri tim bu gartiar Kabul ettigin gayri kabul ricu beyvan eder.
- Btorapor, paket ve igerikierde her Wrll degisikiik yapma hakkin sakli tutar, Ig bu sdzlegme taraflar arasinda &n tarafta yaziidigi tarihte imzalanmigtir, I bu ekspertiz raporuna istinaden arabulucy huzurunda g8z0me
o kavugturulamayan konularde agilacak her tirld dava, icra takisi ve diger hukuki durumarda Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra dairelerinin yetkili oldugunu mugter gayri kabili riicu olmak (izere kabul eder, Bu durum
smesidir. i :

oy
Hiz Raporu, Turk Standardlar Enstitlst taratindan diizenlenen TS13805 standarti ve ikincl el motorly araglar alim satim yonetmeli§inde belirtilen noktalars raporlar. Standartla ve yonetmelikte heunlfﬂ'\w\'; b
ntrof ediimemigtir. Standartia bakilmas: gerekmeyen parcalarin kontrold Otsrapor‘un iyi niyetll otarak misteri memnuniveti goz dninde behundurularak yapilmigtir. Ekspertiz yapildigmda arag yikanmig olma
haras lle; tratikte ve otoyolda test sirGgl yapilmarmigtir. Cesitli ekspertiz cihaziar lle kapah ortamda test edlimigtir. Trafikte yol testl ile tespit ediiebilecek hatalar kapsam digidir. Aragta, detayh temizlikiglen
2k, kirlenme ve lekeles, ekspertiz kapsami diginda tutuimugtur. Arag dedering etki etmeyecek, mini onarim veya pasta-cila islemler ile gidesilebilecek vuruk, ezik dolu hasan vb. gizikler ekspertiz kapsami
mugtur, rapor edilmez. Aracin yag, km ve genel durumu dikkate alinarak: normat kullanim sartiari dahilinde, aragta olusan fakat aracin gorselligini va teknik Isleyigini etkilemeyen aginma, hasar ve yibranmal:
kapsami diginda tutulmugtur. Kaporta-Boya ekspertizi yapan ustalann: “S8kme, takma, boya, degigen, islem, lokal boya, tam boya, vernik, pasta, cila, gekic, dazeltme, mikron, fabrikasyon mikron, sanayl mikeen,
gibi kendi sahsi gorigler! ve tespitieri, bayiden bayive farkiilik gasterebilir. Her ustarun, aracin arifinaltigini ve fiyatini etkiteneyecek noitalarda yorum farks olabitir. Bu raporun yanhs cldugunu gﬁsﬁﬂnﬂ.,
ir.

ekspertizi, aracin higbir pargasi sokaimeden, tamamen gipiak gozle ve gesitli cihazlarin yardimela yapiimighir. Arag icerisindeki veya aksamindaki hasarlann tesplti igin; kapak, dogeme, far, radyatdr
calann sokilmesi, bu ekspertiz kap da olmayip; Otorapar ancak bu gekilde sékUlerek, detayh bir muayene sanucu ortaya ikabilecek hasarlann tespit edilememis olmasindan sorumiu deglidir
anlar (secilmis pakete gére degigkenlik gbsterir); amortisor test cihazi kullanmadan sadece gorsel olatak test ediimis olup, Gtorapor, test cihazi kullani yag ] farin tespit edilememig.
sorumiu degildir. Aracin motoruna iligkin testler ve obd beyin diagnose cihazi ite veya sair gekilde yapilan hasar tani iglemier (secilmig pakete gore defitgkenlik gosterir) bu ekspertiz kapsaminda
yazili ve 50210 olarak ikaz edi lip ve ayrica daha dikkat gekmek Igin “kurukafa® ikanuyla uyarilin, rapora kurukata igaret: de kenulan noktalar var Ise derhal araca bakim, onanm yapiimahidic, Arag fle yola
nlikle kullaniimamalidir, Kullaniimas: halinde 10m sorumluluk arag sahibine aittir.
VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BiLGILENDIRME
: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ( "KVKK") uyarinca, CTORAPOR olarak, Veri Sorumlusu sifatiyla, kigisel bilgilerinizin egagida agiklandi gercevede:; kaydedilecek, saklanacak, gincellenecek, m
3.kigilere agiklanabi k/ devredilebil siniflandiniabilecek ve KVKK'da sayilan gekilierde islenebllecektir. Kiglsel verllerin iglenme amaglan ve hukuki sebepleri; mevzuat kap
rimiz de dahil olmak Gzere her tiirld Grun ve hizmetlerde kullaniimak; iglem sahibinin bilgilerini tespit icin kimiik, adres ve diger gerekli bilgler! kaydetmek; siektronik veya kagit ja iglame dayanak
ve belgeler| diizenlemek mevzuat ve difier otaritelerce angorilen bitgi saklama, raporlame, bligitendirme yikiméikiklerine uymak; talep edilen/dier bayiterimiz Grin/hizmetierini sunablimek ve akdettiginiz sbzles
geregini yerine getirmektir. Yukarida befirtilen amaglarla, kigisel verilerin aktanlablleced! kisifkurulusiar; mevzuat hakimierinin izin verdigi kisi veya kurulusiar; buniarla sinirl imamak Uzere kamu tize! kisileri: ana
issedarimiz, dofrudan/dolayl yurtigifyurtdigi istiraklerimiz; ekspertiz faaliyetlerimizl yuriitmek ozere hizmet aldigimiz, I§ birligi yaptigimiz; program ortags kuruluglan, yurticl/ yurtdisi isk ler ve diger 3 kigilerdir. Kigisel
n toplanma yontemi; Genel MUduriak, Subeler, bayiler, Internet subesi ve gagin merkezi gibi kanallar aractigiyla ligisel verileriniz 5210, yazill veya elektrenik ortamda toplanabilir. ig emvini imzaladiginizda bu
kabul etmis olursunuz.

soziegmeyl
I_ * isbu Oto Rapor Genel Ekspertiz ve Muayene Sartlar Metni, bu raporun én yiiziinde, dijital raporda ve web sitemizde de yer almakta olup bu sayfa bilgilendirme amaghdir, -
“Gerektigi takdirde (degigen sphesi olmasi halinde); kapartadaki fitillerin sBkilimesi, astar, cekomastik ve birlegim yerlerinin altina igne benzeri bir cihaz ile bakiimas igin muvaffakat ederim.




